Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov pre fanusikovské stranky na Facebooku
Stav k 17.8.2020
1 Uvod

Sme radi, Ze sa zaujimate o naSu fanuSikovsku stranku na Facebooku (,fanusikovska stranka")
a nasu spolo¢nost. Ochrana vasich osobnych Udajov je pre nas velmi délezita. ReSpektujeme
zakonné ustanovenia o ochrane a bezpec¢nosti osobnych udajov.

Preto musime dodrziavat VSeobecné nariadenie o ochrane udajov (GDPR), Zakon €. 18/2018
0 ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

NizSie najdete informacie o tom, ktoré osobné udaje zhromazdujeme pri poskytovani tejto sluzby
a ako s nimi zaobchadzame.

2 Zodpovedna strana/Kontaktné tdaje pre ochranu osobnych Gdajov

Spolo¢nost HENKEL SLOVENSKO, spol. s r.0. so sidlom Zahradnicka 91, 821 08 Bratislava,
Slovensko, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka
gislo: 1413/B ICO: 17 324 246 (,my", ,nas" alebo ,Henkel") je zodpovednou stranou za spracu-
vanie udajov potrebnou na poskytovanie sluzby tak, ako je charakterizovana v tomto vyhlaseni o
ochrane osobnych udajov. Toto vylu€uje spracuvanie udajov tykajucich sa tzv. ,Statistiky stranky®,
kde zdielame zodpovednost so spolo€nostou Facebook Ireland Limited (,Facebook®).

Majte na pamati, Ze pouzivanie naSej fanusikovskej stranky vedie k dalSiemu spracuvaniu vasich
osobnych udajov prostrednictvom Facebooku bez obmedzenia na volbu ,Statistika stranky*.
Vzhladom na to (najma s ohfadom na technickd moznost pouzivania tejto fanusikovskej stranky)
odkazujeme na vyhlasenie o ochrane osobnych udajov spolo&nosti Facebook na https://www.fa-
cebook.com/privacy/explanation.

Ak je naSa fanuSikovska stranka prepojena s inymi webovymi strankami alebo online obsahom,
uplatfiuju sa prislusné vyhlasenia o ochrane osobnych udajov tychto sluzieb.

Mézete oslovit nasu kontaktnu osobu pre ochranu osobnych Udajov, pdna Martina Chamka,
HENKEL SLOVENSKO, spol. s r.o. so sidlom Zahradnicka 91, 821 08 Bratislava, Slovensko, e-
mail: dataprotectionsk@henkel.com.

3 VSeobecné spraclvanie osobnych tdajov

31 Komunikacia s nami

Ak nas kontaktujete, napriklad aby ste nam polozili otazku o produkte, ktory sme prezentovali na

naSej fanusikovskej stranke, pouzijeme vaSe meno, pripadne vasu e-mailovi adresu a dalSie
Udaje, ktoré ste poskytli, aby sme odpovedali na vas dopyt.



Spracuvanie je zaloZené na zakonnych ustanoveniach, ktoré nam umozfuju spracuvat osobné
Udaje, pokial je potrebné odpovedat na vas dopyt (napr. ¢l. 6 odsek 1 pism. b) GDPR) alebo kvdli
nasmu opravnenému zaujmu poskytnut vam pozadované informacie (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Po odpovedi na vas dopyt ho spolu so vSetkymi informaciami vymazeme do troch rokov od konca
kalendarneho roka, v ktorom sme na vas dopyt odpovedali.

3.2 Funkcie komunity

Mbézete si vybrat z réznych funkcii, ktoré ponikame na nasej fanusikovskej stranke, aby sme
mohli komunikovat’ s ostatnymi pouzivatelmi, napriklad posielat komentar na nasu stenu, zane-
chat komentar a zdielat prispevok &i oznacit, ze sa vam paci.

Chceli by sme poukazat na to, ze tato Cast je verejna, a preto vSetky informacie, ktoré poslete
alebo poskytnete na registraciu, mézu vidiet aj ostatni. Nemdzeme kontrolovat, ako ini pouziva-
telia fanusSikovskej stranky spracuvaju tieto informacie. PredovSetkym nemdzeme zabranit inym,
aby vam posielali spravy.

VSetky udaje, ktoré poskytnete pre funkcie komunity, spracivame, aby sme zabezpedili spravne
fungovanie tychto funkcii. Bez tychto udajov nie sme schopni ponuknut vam funkcie komunity.
Spracuvanie tychto udajov je zaloZzené na zakonnych ustanoveniach, ktoré nam umozriuju spra-
cuvat osobné udaje, pokial je to potrebné pre vyuzitie naSich sluzieb alebo pre plnenie zmluvy
(napr. § 13 ods. 1 pism. B) ZoOU; &l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR) alebo z dévodu, Ze to predstavuje
opravneny zaujem, aby sa €o najjednoduchsie a najucinnejsie vyuzili nase funkcie (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR).

Obsah, ktory bol zverejneny v oblasti komunity, méze byt ulozeny na neobmedzeny ¢as. Poslite
nadm e-mail na horeuvedenu adresu kedykolvek v pripade, Ze si zelate obsah odstranit.

3.3 Sektorové pozorovanie

Sledujeme publikdcie spojené s odvetviami v ktorych sme aktivni (menovite si to Beauty
Care/Starostlivost o telo a vlasy, Adhesive Technologies/Lepidla a technoldgie, Laundry and
Home Care/Pracie a Cistiace prostriedky). Zbierame obsah zverejneny na verejnych miestach na
Facebooku v savislosti s tymito obchodnymi oblastami (napr. obsah v ktorom je kozmeticky pro-
dukt alebo praci prostriedok diskutovany alebo predvadzany).

Obsah suvisiaci s tymito obchodnymi oblastami bude uloZzeny a hodnoteny v zaujme ziskat
nahlad do verejnej diskusie vzhladom na jednotlivé obchodné sektory. Vyuzijeme ziskany nahlad
na podporu nasej verejnej komunikacie a na vyrovnanie s verejnou diskusiou. Spracovanie tychto
dat je zaloZzené na zdkonnych ustanoveniach, ktoré nam umoZzfuju spracovat osobné udaje, pre-
toze to predstavuje na$ opravneny zaujem na podporu verejnej komunikacie prostrednictvom
usporiadania verejnej diskusie (Art. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Obsah suvisiaci s tymito



obchodnymi oblastami vyzbierany na verejnych miestach Facebooku méze byt ulozeny na neur-
City Cas. Ak si kedykolvek budete Zelat’ odstranit tento obsah, prosim poslite nam email na vysSie
spomenutd adresu.

3.5 Lotérie a iné sutaze

Z Casu na €as na naSej fanuSikovskej stranke ponukame lotérie a iné sutaze. Ak sa chcete zu-
Castnit, poziadame vas o poskytnutie identifikacnych a kontaktnych udajov (napr. meno, datum
narodenia, adresu, e-mailovu adresu atd.; mézu byt potrebné dalSie informacie pre sutaz, ako
napriklad odpoved na kviz, fotky alebo vysledok online hry). Tieto informacie pouzivame na
spravne vykonavanie lotérie alebo sutaze a ak je to potrebné na pravnu ochranu alebo na zistenie
zneuzitia.

Dalsie podrobnosti najdete v podmienkach udasti pre kazdu lotériu/sutaz. Ak ste nam poskytli
svoj suhlas pri u€asti na lotérii/sutazi, pouzivame vase informacie na ucely uvedené vo vyhlaseni
o suihlase.

Spracuvanie Udajov je zaloZzené na zakonnych ustanoveniach, ktoré nam umozfuju spracuvat
osobné udaje, ak je to potrebné pre nalezité uskutonenie lotérie/sutaze (napr. €l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR), pretoze ste nam dali vas suhlas (Cl. 6 ods. 1 pism. a) GDPR), alebo pre postupovanie
v sllade s naSim opravnenym zaujmom zabranit podvodom alebo zabezpe it ucinnu pravnu
ochranu (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Doba pre ukladanie udajov bude zahrnuta do prislusného vyhlasenia o ochrane udajov pre kazdu
lotériu/sutaz.

3.5 Pozvanka na akciu

Z &asu na €as na nasej fanusikovskej stranke vyhlasujeme akcie, ktoré mozu vyZadovat registra-
ciu. Ak sa zaregistrujete na jednu z naSich akcii, spracuvame osobné udaje, ktoré ste poskytli pri
registracii, ako je vaSe meno, adresa, kontaktné a komunikacné udaje (telefénne Cislo a e-mai-
lova adresa) ako aj dalSie informacie potrebné pre akciu (napr. vytvorenie zoznamu hosti, akre-
ditacia, kontrola pri vstupe, planovanie miesta a obCerstvenia) a/alebo informacie potrebné na
odoslanie pozvania a informacii pre danu akciu. NavySe méZeme pouzit vase informacie na zis-
tenie zneuzitia a na nasu pravnu ochranu.

Spracuvanie udajov je zaloZzené na zakonnych ustanoveniach, ktoré nam umoziuju spracuvat
osobné Udaje, ak je to potrebné pre registraciu a u€ast na akcii (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR) alebo
preto, ze mame opravneny zaujem predchadzat podvodom alebo zabezpe it G¢innu pravnu
ochranu (€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Ak sa prihlasite do aktivity, VaSe registraéné udaje budu zmazané do troch rokov o uplynutia
kalendarneho roku kedy sa aktivita uskutocnila.



3.6 ,Chatbot”

Poskytujeme ,,Chatbot na nasej fanusikovskej stranke. ,Chatbot* je mozné pouzit bez zdielania
osobnych Udajov. V pripade, Ze zadate osobné udaje do textového pola po¢as pouzivania funkcie
~,Chatbot®, pouzijeme vase Udaje iba na zodpovedanie vasej otazky. Ak ulozime vasu otazku na
ucel interného procesu kontroly, vase osobné udaje predtym vymazeme.

Spracuvanie Udajov je zalozené na zakonnych ustanoveniach, ktoré odévodriuju spracuvanie
osobnych udajov potrebnych na zodpovedanie vasej otazky (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR) alebo
preto, Zze mame opravneny zaujem predchadzat podvodom a zabezpelovat Gc€innd pravnu
ochranu (€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Ak ste nesuhlasili s dlh§im obdobim ulozenia, napr. v ramci riadenia vztahov so zakaznikmi,
uchovame vase udaje len tak dlho, ako je potrebné na splnenie vysSie uvedenych zamerov alebo
tak dlho, ako je potrebné na splnenie zakonnej povinnosti uchovavat udaje.

3.6 Testy produktov

Mozno ste poskytli svoje kontakiné Udaje a svoju adresu pocas Ucasti na testoch produktu, ktoré
sme uskutoChovali prostrednictvom naSej pritomnosti v socialnych sietach. Vase udaje pouzi-
jeme na ucéely vykonania testu produktu.

VaSe udaje nebudeme posielat Ziadnej tretej strane, pokial to nie je ur€ené na vykonanie testu
produktu.

Spracovanie a pouzitie vasich udajov je zaloZzené na zakonnych ustanoveniach, ktoré tieto ope-
racie odévodriuju z dévodu, Ze spracovanie je nevyhnutné na vykonanie testu produktu, ktorého
sa zuc&astfujete (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

Pokial' ste nedali suhlas s dlh§ou dobou uchovavania napr. v priebehu riadenia vztahov so za-
kaznikmi nebudeme ukladat' udaje dihSie, ako je potrebné na splnenie vys3ie uvedeného ucelu,
alebo tak dlho, ako je to potrebné v pripade, Ze sa na ne bude vztahovat zdkonna povinnost
uchovéavania.

3.7 Prieskumy

Mozno ste poskytli svoje kontaktné Udaje, napriklad svoju e-mailovu adresu, ked ste sa zucastnili
prieskumu. Vase Udaje pouzijeme na ucely vykonania prieskumu.

Va$e udaje nebudeme posielat Ziadnej tretej strane, pokial to nie je potrebné za ucelom vykona-
nia prieskumu.



Spracovanie a pouzitie vasich udajov je zalozené na zakonnych ustanoveniach, ktoré odévodriuju
tieto operacie z dévodu, Zze mame prvorady opravneny zaujem na pouziti vasich odpovedi v prie-
skume, ktorého ste sa zucastnili (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Pokial ste nedali suhlas s dlh§ou dobou uchovavania napr. v priebehu riadenia vztahov so za-
kaznikmi nebudeme ukladat' udaje dihSie, ako je potrebné na splnenie vysSie uvedeného ucelu,
alebo tak dlho, ako je to potrebné v pripade, Ze sa na ne bude vztahovat zakonna povinnost
uchovavania.

3.8 Analyza pouzitia/Statistika stranky

V spoluzodpovednosti so spolo¢nostou Facebook analyzujeme, ako pouzivate nasu fanusikov-
sku stranku (Statistika stranky)

Informacie pozadované v GDPR, ktoré sa tykaju spracuvania udajov pre $tatistiku stranky, mozno
najst na stranke Facebooku; aktualne najdete vyhlasenie o ochrane osobnych udajov spolo€nosti
Facebook na https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Spoloénost Facebook vam poskytne prislusné informacie o zmluve medzi spolo&nostou Face-
book a spolo¢nostou HENKEL SLOVENSKO, spol. s r.o. tykajuce sa spracuvania osobnych tda-
jov ako spoloénych prevadzkovatelov podla ¢l. 26 GDPR; aktualne tieto informacie najdete klik-
nutim na tento odkaz: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller_addendum.

V ramci Statistiky stranky dostaneme len anonymizované $tatistické udaje - preto nemame pristup
k osobnym udajom, ktoré spracuva spolo¢nost Facebook.

4 Prenos osobnych Gdajov
K zverejneniu vasich osobnych Gdajov dochadza v nasledujucich pripadoch:

. Osobné udaje budu spristupnené organom ¢innym v trestnom konani a, v pri-
pade potreby, aj poSkodenym tretim stranam, ak je to potrebné na vySetrenie
nezakonného alebo zneuZivajuceho pouzivania na$ich sluzieb. AvSak to nastane
len vtedy, ak existuju Specifické naznaky nezakonného pouZzivania alebo zneuZi-
tia. Zverejnenie sa mdze uskutocnit aj vtedy, ak slizi na presadzovanie podmie-
nok pouzivania nasich sluzieb alebo inych dohdd, alebo, ak je to potrebné, na
presadzovanie, uplatnenie alebo obhajobu pravnych narokov. Nasim opravne-
nym zaujmom pri spracuvani je zabezpecenie spravneho fungovania nasich we-
bovych strdnok a presadzovanie, uplatnenie alebo obhajoba pravnych narokov,
podla okolnosti. Zo zakona sme povinni poskytovat informacie aj niektorym vilad-
nym institiciam. Su to organy ¢inné v tresthom konani, verejné organy, ktoré
stihaju spravne priestupky sankcionované pokutami, a dafiové urady. Nasim
opravnenym zaujmom pri spracuvani je zabranit zneuzitiu, stihat trestné Ciny a


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

presadzovat, uplatfiovat alebo obhajovat pravne naroky, podla okolnosti (napr.
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Pri plneni naSich sluzieb sa musime spoliehat na spoloénosti tretich stran a ex-
ternych poskytovatelov sluzieb, s ktorymi mame zmluvny vztah (,sprostredkova-
tel”). Kategdériami takychto sprostredkovatelov mézu byt agentury, poskytovate-
lia sluzieb, poskytovatelia IT-sluzieb.

V takychto situaciach budu informacie spristupnené tymto spolo¢nostiam alebo
jednotlivcom, aby sa tak umoznilo dalSie spracuvanie. Tychto externych posky-
tovatelov sluzieb starostlivo vyberame a pravidelne ich kontrolujeme, aby sme
zabezpedili, ze vaSe sukromie je chranené. Sprostredkovatelia mézu pouzivat
udaje len na nami uréené ucely. Na zaklade zmluv s nami su tiez povinni zaob-
chadzat' s vasimi udajmi vyhradne v sulade s tymto vyhlasenim o ochrane osob-
nych Udajov, ako aj s eurépskymi a nemeckymi zakonmi o ochrane Gdajov.

V ramci vysSie opisanych potencialnych presunov mdze dojst k tomu, zZe tretia
strana viazana instrukciami méze spractvat Udaje v $tatoch mimo EU (,tretie
krajiny®).

Kazdé zverejnenie Gdajov stranam mimo EU sa vykonava v sulade s platnymi
zakonmi o ochrane udajov. KedZe Eurdpska komisia neoznamila, zZe tretia krajina
poskytuje primeranu urover ochrany osobnych udajov, poskytneme dostatocné
zaruky na vytvorenie primeranej ochrany vasich udajov. Na tento ucel je mozné
uzavriet zmluvu so sprostredkovatelom, ktora zahffa Standardné zmluvné do-
loZky EU (http://ec.europa.eul/justice/data-protection/international-
transfers/transfer/index_en.htm).

V priebehu dalSieho vyvoja na8ej €innosti je mozné, Ze Struktiura spoloénosti
HENKEL SLOVENSKO, spol. s r.0. sa zmeni zmenou pravnej formy, zaloZzenim,
kupou alebo predajom dcérskych spolo¢nosti, divizii spolo¢nosti alebo Casti spo-
lo€nosti. V pripade takychto transakcii sa informacie o zdkaznikoch odovzdéavaja
spolu s €astou spolo€nosti, ktora je prevedena. V tomto rozsahu zabezpecujeme,
Ze kazdé zverejnenie osobnych udajov tretim stranam sa uskutoChuje v sulade s
tymto vyhlasenim o ochrane osobnych Gdajov a platnymi zakonmi na ochranu
osobnych udajov. Takyto prenos osobnych tdajov mbéze byt odévodneny oprav-
nenym zaujmom prisposobit’ Struktiru nasej spolo&nosti ekonomickym a prav-
nym podmienkam, ak sa to poZaduje (€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).
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5 Vase prava dotknutej osoby

Ako dotknuta osoba mate pravo kedykolvek ziskat informacie o Udajoch o vés ulozenych. Okrem
toho mate pravo na opravu, vymaz, obmedzenie spractvania ako aj eventualne pravo na prenos
dat. NavySe mate pravo podat’ staznost dozornému organu pre ochranu osobnych Gdajov.

OKREM TOHO MOZETE NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU UDAJOV Z DOVODOV
VYPLYVAJUCICH Z VASEJ KONKRETNEJ SITUACIE; AK JE SPRACUVANIE VASICH
OSOBNYCH UDAJOV ZALOZENE NA CL. 6. ODS. 1 PiSM. E) ALEBO PiSM. F) GDPR.

Ak ste dali suhlas so spracuvanim vaSich osobnych udajov, mézete ho kedykolvek odvolat s
ucinnostou do buducnosti.

Pokial ide o spracuvanie osobnych udajov podla $tatistiky stranky, spoloénost Facebook funguje
ako spolo¢né kontaktné miesto a spracovava vSetky ziadosti tykajice sa vykonu vySsSie uvede-
nych prav.

6 Zmena tohoto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov
Stav tohto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov je k 2.9.2020.

Rozvoj nasej fanusikovskej stranky méze mat vplyv na spésob, akym zaobchadzame s osobnymi
udajmi. Ponechavame si pravo upravit toto vyhlasenie o ochrane osobnych udajov v sulade s
platnymi zakonmi na ochranu osobnych udajov. Odpori¢ame preto z asu na ¢as navstivit nasu
fanuSikovsku stranku, aby ste boli informovani o moznych aktualizacidch nasSho vyhlasenia o
ochrane osobnych Gdajov.



