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MANUAL TECNICO

SALONLAB&ME

Innovacion y artesania se unen para fransformar tu saléon
en el salon del futuro.
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PREPARA TU SMARTPHONE
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ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

SALONLAB&ME »
Schwarzkopf

App Fotograma a Fotograma

iCuanto mas utilices la app, mas facil te resultara, y dominaras
tu consulta con SalonLab enseguida!

jHagamos que esta experiencia sea memorable para tu cliente
y optimicemos tus ventas!
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Pantalla de configuracion

»

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

Desde la pagina de inicio,
tendras que emparejar la APP
con el dispositivo Analyzer.

Asegurate de que el
dispositivo Analyzer este
cargado.

SALONI
LLAB f Me
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Biblioteca de clientes




ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

: ., »
Pantalla de configuracion Schwarzkopt

Desde la pagina de inicio, ve a CONFIGURACION [ . \

Aqui puedes acceder a informacion que te ayudara a
preparar la consulta con tus clientes.
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? | ASK
. ., ., , Schwarzkopf | Education
Configuracion - Informacion del Salon
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« Para comprobar el nombre del salon:
- Comienzaenla PAGINADEINICIO = A=

~  Haz clic en CONFIGURACION en el
boton izquierdo

- Ve al apartado SALON

ssssssssss

« Para cambiarlo, haz clic en GESTIONAR
SALONES

SALON!
CAS 2,
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2 | ASK
Schwarzkopf Education
Configuracion - Informacion del Salon
\
pick o salon
- Selecciona el nombre del salén que quieres
cambiar (entre paréntesis) L
. Haz clic en EDITAR SALON | =
SALON!
EAAé'f Me
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SALONLAB&ME

Configuracion - Informacion del Salon

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

SALONI
I'.—AAéf M.

Modifica el nombre del salon,
recomendamos un maximo de 20

caracteres.

Haz clic en FINALIZAR para enviarlo.
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4 ASK

——— : Schwarzkopf | Equcation
Configuracion - Estado del Smart Analyzer

e Hazclicen ANALYZER

« Comprueba el nivel de la bateria de tu
Smart Analyzer

« Comprueba que el Analyzer correcto esta
conectado a tu iPad

=" Sitienes varios Smart Analyzers, pon una
etiqueta en cada dispositivo con el numero
de ID para una facil comprobacion.

SALON!
RS ¢

AAAAAAAA

()




SALONLAB&ME

Configuracion — Activacion de marca

Sch ,1 £ ASK
>Cowarzop' | Education

FOR HAIRDRESSERS

 Antes de comenzar tu consulta las marcas
para las recomendaciones que prefieras

iTIP! Selecciona todas marcas para no perder
la oportunidad de mostrar la variedad de
soluciones que aportas al cliente.

SALON!
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N EFECTO POSTERIOR




SALONLAB&ME

Configuracion — Activacion de marca

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

ACTIVA EL EFECTO POSTERIOR

ANTES

El primer escaneado determina la rotura de los enlaces
originales que se producen de forma natural en el interior

del cabello del cliente.

DESPUES

En la segunda cita y en las siguientes, se puede medir la
FUERZA INTERNA COMPLETA DEL CABELLO, que
representa la fuerza interna del cabello, incluida la fuerza

anadida por el cuidado del cabello.
SALONI
LLAAé'z* Me
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CERRAR AJUSTES

. PREGUNTAS FRECUENTES

. e a——

. AVISOS A TERCERAS PARTES — e 68
. TERMINOS Y CONDICIONE: |
. PROTECCION DE DATOS

. USO DE LOS DATO!
ACTIVAR EL "ESCANEO INTERNO DEL CABELLO
. INPRINT CON EFECTO POSTERIOR"
Al activar ests funcién podris elegir

desess mostrar ls Sakud de Base y con cudles s Salud de
Base « l» Salud Globa




®2 | ASK
:  , Schwarzkopt | Education
Configuracion - Preguntas Frecuentes

| ' |
° Haz clic en FAQ FREQUENTLY ASKED
QUESTIONS
« Apartado Hardware o subcategorias de la App m Hardware
oo he Anal;
. . TERMS & Is the Analyzer turned on?
« Hazclic en la pregunta pertinente I .
USEOFD
Bl -~ e v
Encontraras también preguntas y respuestas pysorindm g sy
Q adicionales en el Manual Técnico, en la pagina de ety oy
I n I C I O Is Bluetooth turned-on on the iPad? v
SAé.ON'l —
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SALONLAB&ME

Configuracion - Ayuda y Soporte

Sch ,1 £ ASK
>Cowarzop' | Education

FOR HAIRDRESSERS

e Hazclicen AYUDA

« Sino has encontrado la respuesta,
contacta con tu representante comercial o
haz clic en la URL de la pagina para
contactar con Servicio al Cliente

SALONI
ILAB & .
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Schwarzkopf Education

? rJ ASK
Administrar las Cuentas de Estilista - Administrador o wronssens

« Para modificar una cuenta de estilista,
como el propietario del salon, haz clic en tu
nombre en la pantalla de inicio

« Haz clic en GESTIONAR EQUIPO
« Se solicitara tu codigo PIN

~ Siun estilista no tiene estatus de
(- administrador, solamente vera EDITAR
PERFIL y SALIR en el menu desplegable.

SALONI!
A7 . ~
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Administrar las Cuentas de Estilista - Administrado

Schwarzkopf Education

FOR HAIRDRESSERS

4 rIASK

SALON!
ILAB £ .

Haciendo clic en un NOMBRE DE CUENTA
DE ESTILISTA, puedes ver/modificar la
informacion.

Puedes ver aqui las invitaciones pendientes.

Crea una nueva cuenta de estilista
seleccionando INVITAR ESTILISTA

MMMMMMMMMM
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Schwarzkopf Education

? rl ASK
Administrar las Cuentas de Estilista - Administrador o wronssens

« Haciendo clic en un NOMBRE DE CUENTA 2 . ‘\
DE ESTILISTA, puedes: (

— Eliminar una cuenta de estilista (una vez
eliminada la cuenta, la informacion del
estilista desaparecera de todas las
consultas anteriores)

- Otorga estatus de ADMINISTRADOR
para que el estilista pueda ver al resto del
equipo

- Comprueba el correo electronico asociado
con el inicio de sesion de una cuenta de
estilista

« Hazclic en FINALIZAR para guardar los
cambios

SALON! |
ILAB £ . -
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2 |ASK
Schwarzkopf Education
Biblioteca del Cliente - Seleccionar un Cliente
‘ \
« Revisa la biblioteca del cliente
* Aqui puedes ver el historial de consulta de los
clientes que se registraron en SalonLab.

SALONI
MAé'f Me -
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SALONLAB&ME »

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

Biblioteca del Cliente - Seleccionar un Cliente

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

SSSSSSSSSSSSSS

to start a consultation

» Haz clic en el nombre del cliente

SALON!
ILAB £ . "
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SALONLAB&ME

Biblioteca del Cliente - Seleccionar un Client

»

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

e

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

 Hazclic en la ultima consulta para ver los

detalles

SALONI
|_LAAé'$ Me
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RECOMMENDED PRODUCTS:

NNNNNNNNNNNNNNNNN

EEEEEEEE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

®)




SALONLAB&ME

»

ASK

T : : . Schwarzkopf | Education
Biblioteca del Cliente - Seleccionar un Cliente
: )
CE Ry

SALON!
ILAB £ .

Haz clic en la informacion que necesitas para
preparar tu cita (ej.: recomendacion de
productos para uso en casa)

Haz clic en COMENZAR CONSULTA cuando
estés listo para empezar

RECOMMENDED PRODUCTS:
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Fibre Clinix Vibrancy

Fibre Clinix Volumize

Shampoo

Fibre Clinix Hydrate

Spray Conditioner

rrrrrrrrrrrrrrrrrr

Fibre Clinix Hydrate

®)




PREGUNTAY
ESCUCHA

Preguntas Inductivas

»

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS




INICIA TU CONSULTA

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

1. Selecciona:

* Cliente existente (ir directamente a la
biblioteca de clientes para ver los
diagndsticos anteriores)

* Cliente nuevo
2. Tipo de escaneo

* Salud base (Primer diagnostico)

* Efecto posterior (En 3-4 meses aprox)

SKP SALON

520 Martes 6 de junio €@ ~=ovm

Por favor, selecciona el tipo de escaneo
del cabello




SALONLAB&ME , ASK

Schwarzkopf

roraront: | Education
PERSONALIZA FOR HAIRDRESSERS

[ ® R AT
Preguntale a la clienta su nombre.
iTIP! Empieza a hablar acerca de la hiperpersonalizacién del
producto y la importancia de la individualidad.
=] q w e r t y u i o p &
SALON1 < a S d f g h j k | A
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@ ms ¢ n23 =

7;?,,;%:. %/mhﬁ—//-‘;,..



SALONLAB&ME

CUESTIONARIO

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

Responde junto con la clienta las siguientes
cuestiones:

Densidad de cabello

Tipo de cabello

Condicion del cuero cabelludo

Historial del cabello

Recuerda comprobar de forma visual si
realmente coincide la realidad con la percepcion
de la clienta (jHaz caso a tu instinto!)

SALONI
|_LAB f Me
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Tu consutla
perrona,é

CONDICION DEL CUERO CABELLUDO .
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DENSIDAD DEL CABELLO @
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Cuestionario

4 ASK

Schwarzkopf Education

FOR HAIRDRESSERS

« Sinecesitas mas informacion sobre una
pregunta o una opcion haz clic en el icono para i ]
obtener mas detalles

SAé.ON"I
ILAB £ 1.




Guardar la Consulta sobre la marcha

Schwarzkopf Nueva
PROFESSIONAL diapositiva

» Guarda tu sesion en cualquier momento:
cuando salgas de tu consulta, podras
encontrarla de nuevo en la pagina de inicio
(durante 12 horas), y continuar realizando tu
consulta

* Las consultas realizadas con clientes
existentes mencionan su nombre («Ana,
Rania)

Las consultas realizadas con nuevos clientes
se denominan «Invitado 1» «Invitado «, etc.

SALONI!
LLAAé'f Me

T DELIA

CONTRACT SALON

12 StraBe
10969 Berlin

Settings Help Customer library
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DIAGNOSTICO

Apoya el diagnostico con el Smart
Analyzer

Trmithar. 55 i for honi
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PROFESSIONAL
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FOR HAIRDRESSERS




Analizando el cabello

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

Consejos para escanear el cabello:

Cabello:

* Seco. El cabello mojado puede dar lugar a resultados incorrectos.

* Cepillamos el mechdn donde vamos a realizar el analisis para
eliminar posibles residuos.

Analyzer:

* Asegurate de que el Smart Analyzer esta calibrado (colocandolo en
el soporte cuando no esté en uso)

* El sensor se ha limpiado con el pafio proporcionado antes de
realizar una medicion.

SALONI
LLAB f Me
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<« Analizar

o 0 2
analizando Tu cabello
Realiza tres andlisis de forma vertical desde la 70ma superior




4 ASK

Schwarzkopf Education

Analizando el cabello

Paso a paso de la medicion: . e T .

, , , iilisind Beialills
*  Mechdén de 3 cm aprox. (previamente cepillado)

* Analizamos la parte superior, una parte intermedia y la zona de puntas.

La posicidn del Smart Analyzer de SalonLab en la pantalla muestra el estado
del proceso de medicidn.

¢Como puedo saber si Smart Analyzer esta midiendo? @

1 zumbido significa que la medicidon ha comenzado,

2 zumbidos que ha terminado y puedes pasar a la siguiente parte del
cabello

iConsejo! No soltéis hasta que la APP os lo indique.

SALONI .
|_LAB ZQ Me



RESULTADO

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

Explica el estado del cabello de la clienta, DESTACAR:

Estado de los puentes internos del cabello.

Potencial de mejora.

* Explicacién de la tecnologia Triple Bonding y C21 para la

creacion de los puentes.

* Recordar la posibilidad de volver a venir en 3-4 meses para

realizar un seguimiento.

Color del cabello

SALONI
|_LAB f Me
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Amakzar X

o—80 60— 60— 0O—C
La salud interior ole T cabello

Tu mejora

© Sakud de Base <




® | ASK
Schwarzkopf Education
ObJetIVOS FOR HAIRDRESSERS

de a» - -
A A A O
Selecciona un objetivo para el cabello y uno para el cuero
fu /oéan prara
cabelludo: &
/pr} -
iIMPORTANTE! El objetivo es lo que espera el cliente del producto. Ry
Utilizad preguntas como:
* ¢Qué te gustaria cambiar de tu cabello? o
e ¢Qué le pedirias al producto? O OF s Gwie
* ¢Como te gustaria verte el cabello? (lsiasy;  gymiemy
* ¢Qué eslo que mas te preocupa de tu cabello?
B W sl O
H,h,
1 D;."v.u. Sl color D.:‘
SALON e
ILAB ZQ Me
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? | ASK
g Schwarzkopf | Equcation
Objetivos para el Cabello y el Cuero Cabelludo

» Selecciona los servicios en el salén que se
realizaran durante la cita

_Para tener una recomendacion de Chroma ID,
*¥"  debes seleccionar coloracion y a continuacion

- " LI 4 r e
un servicio de coloracion especifico | e s savow viar
................
O 7 vient [ perm 7 straignten
oooooo
D EOlO . ''''''''''''''''''
tint
O i O st




SALONLAB&ME

Cuestionario — Efecto posterior

ASK
Schwarzkopf Education

FOR HAIRDRESSERS

Si comienzas la consulta en la biblioteca del cliente, las respuestas
anteriores al cuestionario se cumplimentaran automaticamente, asi

como los objetivos.

En este cuestionario se afiaden tres preguntas para saber si realmente
se han utilizado los productos recomendados por Smart Analyzer.

SALONI
|_LAB f Me
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Por favor, selecciona el tipo de escaneo
del cabello




SELECCION DEL
COLOR CON IGORA

Una Carta de Color en Tu Bolsillo
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SALONLAB&ME

|GORA Selector del Color

Sch ,1 £ ASK
>Cowarzop' | Education

FOR HAIRDRESSERS

« Selecciona el(los) servicio(s) en el salon que
se realizara(n)

.- Para activar la funcién IGORA Selector del

¢~ Color, selecciona «coloracion cabeza
completa por primera vez» o «cambio de
color»

SALONI
M%f e
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SALONLAB&ME

|GORA Selector del Color

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

1. Coordina la Direccion del Color con tu cliente:

- Natural es una base neutra (no un tono
calido/frio)

- Rojos son todos los tonos basados en el
rojo (tonos cobrizos, morados, rojos)

- Rubios son todos los demas tonos por
encima del nivel 6

- Castanos son todos los demas tonos por
debajo del nivel 7

 Haz clic en SIGUIENTES PASOS para

continuar

SALON!
LLAAF%f Ve

select your preferred new hair colour world

° ‘
=2 100%
EL

CHOOSE HAIR COLOUR

L

REDS

()




SALONLAB&ME

|GORA Selector del Color

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

2. Indica el nivel de profundidad actual de tu
cliente haciendo clic en la cifra correcta, que
se indicara entre paréntesis negros

SALONI!
e
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go darker stay the same go lighter




|GORA Selector del Color

4 ASK

Schwarzkopf Education

FOR HAIRDRESSERS

3. Coordina la direccién de profundidad del nivel

- Oscurecer
- Permanecer en el mismo nivel

- Aclaracion

 Haz clic en SIGUIENTES PASOS para
continuar

SALONI
CAS D
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go darker stay the same go lighter




SALONLAB&ME

|GORA Selector del Color

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

 En base a las indicaciones anteriores, la App
mostrara las ideas sobre tonos
correspondientes:

- Una linea para los tonos calidos

- Una linea para los tonos frios

SALON!
LLAAé'f Me
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CHOOSE HAIR COLOUR
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SALONLAB&ME

|GORA Selector del Color

ASK
Schwarzkopf Education

FOR HAIRDRESSERS

« Coordina el resultado esperado del tono por el
cliente y haz clic en el tono, que se indicara
entre paréntesis negros

» Eltono seleccionado aparecera con un
resumen de la informacién a la derecha

» Haz clic en SIGUIENTE para continuar

Aé.on1

100 % w—-

< BACK CHOOSE HAIR COLOUR CANCEL

S@WW W'/ww

Talk to and what would fit you bet
a warmer or coole l

WARM TONES

eeeeeeeee

YOUR SELECTED HAIR COLOUR

= |GORA world: REDS

® hair depth & tone: 9-98

NEXT




SALONLAB&ME

|GORA Selector del Color

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

« Aparecera el resumen del resultado final del
tono que se ha coordinado

» Haz clic en SIGUIENTE para continuar

SALON!
LLAAé'f Me
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= IGORA world: REDS

®)




4 ASK

Schwarzkopf Education

FOR HAIRDRESSERS

TRATAMIENTO EN #
EL SALON

Recomendacion de Productos

7;2,/@:. %/mm#m.



? |ASK
- : Schwarzkopl | Education
Cambio de Productos de Tratamiento en el SAION™ ' rorwmenessens

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

* Puedes cambiar los productos en el salén
recomendados con la App de SalonLab

 Haz clic y mantén la imagen del producto que te
gustaria cambiar

« Hazclic en el botdn de editar €@ vy selecciona el
producto que desees

SALON!
CAS D
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Schwarzkopf Education

Cambio de Productos de Tratamiento en el SAION™ ' rorwrencssens

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

« Este cambio no afectara a la recomendacion
de Cuidados en Casa

* Podras ver los productos cambiados en la
Biblioteca del Cliente si tu cliente tiene una
Cuenta de SalonLab

1 l
B2 . /
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SALONLAB&ME

Tratamiento de Coloracion en el Saldon

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

FOR HAIRDRESSERS

Aé.ON1

En base a tu seleccion con IGORA Selector
del Color (o tu analisis del color si no has
utilizado el IGORA Selector del Color), la app
de SalonLab recomendara hasta 4 tonos de
Chroma ID para el mantenimiento del color

eeeeeeeeeeeeeee

lowing Chroma ID shades. Discuss with your stylist the ideal solution for

CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC
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» ASK

Schwarzkopf Education

Tratamiento de Coloracion en el Salon

 Si el color del cabello no ha sido reconocido o

si deseas otro tono, haz clic en
SELECCIONAR MANUALMENTE y
aparecera una carta de color

* Para aprobar la recomendacion del tono, haz
clic en PRESCRIPCION CUIDADOS EN
CASA

O Nota: Debes activar la marca CHROMA ID en

ANVLS . ., . .

= la configuracion para recibir estas
recomendaciones

SALON!
CAS 2,
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RECOMENDACION
DE UNA RUTINA
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SALONLAB&ME

Sch ,1 f ASK
>Cowarzior | Education

Productos para el mantenimiento en casa

Opciones:

SalonLab&Me = Productos hiperpersonalizados por dentro y por fuera
Fibre Clinix 2 Producto problema-solucién para ofrecer soluciones

genéricas pero eficaces

Si tienes dudas acerca del perfil, pregunta por la formacién de perfil de
persona para aumentar tus habilidades de venta.

SALONI
|_LAB f Me

ON! :
fx:p
Tu tratamiento de cuidado 3
del cabello hiperperson... 1 -
) 7,
Descubre un cuidado del cabelio creado
expresamente para ti. 2 >
E zada 33 é‘

Fibre Clinix

Los resultados de reparacion més avanzados y

potentes de Schwarzkopf Professional, exclusivos de
salén, con la Tecnologia Triple Bonding y C21




? | ASK
. Schwarkopl | Education
Productos para el mantenimiento en casa

iLlego el momento de personalizar!
Ayuda a tu cliente a decidir el color y la fragancia que mas se adapte

SalonLab&Me te ofrece cinco colores (azul, violeta, verde, rosa 'y
amarillo) y tres fragancias (Primavera, floral y coco)

@,
Facilita las fragancias al cliente para que pueda escoger con la ayuda de
los papeles.
SALONI!
LI—AB f M& ¢ Cambiar nombre




d ASK
. Schwarzdopl | Education
PerSOnallzandO FOR HAIRDRESSERS

SalonLab te mostrara la salud actual del cabello
y del cuero cabelludo, asi como los objetivos

gue tiene el cliente con su nueva rutina
hiperpersonalizada.

SALONI
|_LAB ZQ Me

.
Sctwe t Lwiw i Pe e

creando tu tratamiento de cuidado del cabello
hiperpersonalizado...

? SALON
&_—\.'
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® . | ASK
. . v | Education
Recomendacion del regimen para casa

522 Martes 6 de junio [ @ RdTtEN ]

- Los productos de Pllar Garcia X

.

Sotret Leew rere s Perrmatie R

iYa tienes listos los productos hiperpersonalizados!

—
lu tratamiento de cuidado del cabello personalizado{/{,&/ 4@1:«

Vohamen y fuer s Seco

1. Interésate acerca de los habitos de tu clienta para ofrecerle los
productos que mas se adapten a su dia a dia [t

2. Adéntrate en “mas informacion” explicale a tu cliente los beneficios 0
gue van a proporcionar la combinacion de principios activos
Tratamiento de Cuidado Intensivo para Pilar garcia -]

recomendados por SalonLab&Me

, . O
3. Muéstrale todas las opciones y su modo de uso
l Spray Ac:e::mm para Pilar garcia -
e ——
o
L Ze M& . o i C104..?2' . Ver bolsa 2




PROCESO DE
PEDIDOS
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SALONLAB

Proceso de pedidos

d

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS

Después de la personalizacion y la seleccion de los productos
adecuados a su estilo de vida y aspiraciones tenemos dos

opciones.

OPCION 1:

Escanear el codigo QR para pasar a su dispositivo movil y poder
rellenar la direccion de envio del pedido asi como sus datos

personales.

OPCION 2:

Introducir su e-mail, para que reciba el enlace y poder realizar
la compra desde su dispositivo en cualquier momento.

SALONI
|_LAB f Me

La bolsa de Annalisa

Total AT In 97,75 €

Continda en tu propio dispositivo: introduce tu emall o escanea el cédigo qr

Cerrar bolsa




REGISTRO CON
SALONLAB&ME

»

Schwarzkopf

PROFESSIONAL

ASK
Education

FOR HAIRDRESSERS




Registro

SalonLab&Me

, R . . Schwarzkopf
Después de la compra el cliente recibe unmailde |@ oo

confirmacion con el numero de pedido.

Informale de la posibilidad de obtener un perfil propio de
SalonLab&Me y aprovecharse de todos los beneficios.

X Thank you for
@ Es necesario que el cliente se registre para que os quede ordering, Annalisa!
guardado en vuestra biblioteca de clientes

~

Dear Annalisa,

We received your order and will start
creating your personalised products right
away. We'll let you know as soon as your

SALON-I hair care regime has been shipped.
ILAB £ 1.

Order Items

7,—?,/@:. ;4'/04/»,"-«.%,-//-‘;,—.



Beneficios

UNETE A LA
REVOLUCION DEL
CUIDADO DEL CABELLO

SALON!
ll-AAé'f Me

Registra el estado actual de tu
cabello para mantener un
seguimiento y asi poder volver al
salon a realizarse el efecto
posterior y descubrir el impacto de
sus nuevos habitos en el interior del
cabello

Realiza tus recompras desde
casa y recibelas en 5 dias

Descubre como sacar
provecho a tu rutina para
maximizar los beneficios

Mantente siempre enterada
de todas las novedades



MANUAL TECNICO

iGracias!

Siguenos para mas informacion

RAGRANCE  Cocoom!

Conditionep
r , H f’"i BONDING ncn.om

€08y YOU,
"

@nathalie.schmidt.hbcpro
@pilar_beauty_care_pro

SALON!

ILAB



