
• Spiega i vantaggi degli ingredienti chiave in relazione ai capelli della cliente

• Scegli la tonalità Color Mask

• Consiglia il pacchetto appropriato

•  Trasferisci al dispositivo mobile della cliente

•  Conferma il nome della cliente per le etichette

• Aiutala a scegliere una fragranza

•  Aiutala a scegliere un colore per le etichette

STANDARD DI QUALITÀ RACCOMANDATI DURANTE  
LA SEDUTA IN SALONE

CHIEDI – Dir ig i  le domande 

Durante la fase 
di consulenza

CHECKLIST PER  
IL PARRUCCHIERE

• Esegui la consulenza SalonLab&Me

• Consiglia il trattamento Salone

•  Spiega le 2 opzioni di trattamento a casa: prodotti standard o SalonLab&Me 

•  Presenta il concetto di SalonLab&Me e i vantaggi chiave per suscitare l'interesse

•  Consigli dell'esperto      : Scatta una foto del 'prima'

•  Consiglio dell'esperto      : Scatta una  
foto del 'dopo'

• La cliente completa l'ordine
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COINVOLGI – condiv idi  i  benef ici  e affronta le problematiche 

Durante la fase del  
servizio salone 

CHIUSURA – completa l 'ordine 

La cliente può completarlo in  
modo indipendente senza aiuto
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Scopri il materiale  
formativo qui:



PER IL SERVIZIO TAGLIO PER IL SERVIZIO COLORE PER IL SERVIZIO HAIRCARE

CHIEDI 
Dirigi le domande 

CHIUSURA 
Completa l'ordine  

COINVOLGI 
Condividi i benefici e affronta le problematiche

CHECKLIST PER  
IL PARRUCCHIERE

Applicazione del colore/
schiarente

Lavaggio al lavatesta e applicazione 
del trattamento in salone

Lavaggio al lavatesta e taglio

Tempo di posa del colore/
schiarente

Tempo di posa del trattamentoAsciugatura/styling

Scopri il materiale  
formativo qui:


