
Instruções de Utilização



PCC

BLONDE EXPERT

CREA-BOLD

BLONDE  
EXPERT

COLOR STYLE  
MOUSSE

RAPID BLOND+

NN2 CC2

CREAM 
DEVELOPERS

XPRESS COLOR COLOR 
TRANSFORMER

CREA-MIX

VISÃO GERAL AS NOSSAS TECNOLOGIAS
PCC e LOÇÃO ATIVADORA:
A ação conjunta de PCC e das LOÇÕES ATIVADORAS  
oferece resultados de coloração otimizados, mesmo  
em cabelo espesso. As moléculas de micro pigmentos  
e aminoácidos penetram cada cabelo em profundidade  
para uma verdadeira coloração incomparável  
sem danificar e com até 100% de cobertura.  
Os benefícios completos de hidratação deste  
sistema são desbloqueados pelo agente de cuidado  
catiónico na nossa LOÇÃO ATIVADORA.
• Permanente, resultados de coloração vívidos
• Retenção de cor duradoura 
• Brilho maravilhoso
• Até 100% de cobertura

BLONDE EXPERT:
A tecnologia Hair-Bond minimiza a quebra capilar  
enquanto garante os resultados louros mais frios:
• Integrada em toda a gama (exceto boosters)
• Protege a estrutura capilar durante  

a descoloração e processo de aclaramento
• Sem necessidade de aditivos bonding adicionais

COLOR TRANSFORMER:
A tecnologia transformer converte tons  
permanentes em demi-permanentes,  
O sistema único e equilibrado permite  
alcançar as condições de coloração  
demi-permanente clássicas, numa  
aplicação fácil, segura e conveniente.  
O resultado de coloração é perfeito dos  
crescimentos às pontas, brilhante e de  
aparência saudável.

Permanente

Aclaramento

Semi-Permanente

Demi-Permanente

Loções Ativadoras

Essenciais de Serviço



ESCOLHE  
O TOM CERTO
A consulta de coloração é um processo complexo onde diferentes fatores devem  
ser tidos em consideração. Pergunta-te a ti mesmo, porque é que os clientes querem  
colorir os seus cabelos? É porque querem realçar o seu tom de cabelo natural,  
querem primeiramente cobrir os cabelos brancos ou são clientes que seguem  
a moda e que querem usar a mais recente tendência de coloração? Conhece  
a personalidade dos teus clientes e o seu estilo de vida para dares recomendações  
do que funciona melhor e o que não funciona. Para mais, podes ver qual é o seu  
tipo de pele e cor dos olhos para garantir que a coloração que escolheste é a mais  
adequada para o teu cliente. Segue dois passos simples, mas importantes para  
conseguires ter um panorama completo da condição capilar dos teus clientes  
e identificar o tom alvo correto.

Passo 1: Identifica a condição capilar
Ela determina que serviços de coloração são possíveis e quais não são.

Começa ao identificar a condição atual do cabelo dos teus clientes:
• Estão os crescimentos, os meios e as pontas atualmente numa condição virgem,  

com coloração ou tratados com algum tipo de produto?
• É a condição do cabelo do teu cliente normal, poroso ou muito poroso?  

Para um cabelo extremamente poroso, considera fazer um teste de mecha primeiro..

A seguir, determina o tom atual:
• Identifica a profundidade e a direção de tom.
• Identifica a percentagem de cabelo branco.

Passo 2: Cria uma receita de coloração personalizada
Encontra a correspondência de tom perfeita para o teu cliente. Tem em consideração  
que os crescimentos e os comprimentos não estão sempre na mesma condição  
e podem ser tratados com diferentes misturas de coloração.

Qual é o nível alvo desejado?
• Se queres que fique mais claro, quantos níveis de aclaramento queres conseguir?
• Que força do descolorante é necessária para alcançar o nível desejado?
• Qual é o pigmento subjacente e queres realçá-lo ou substituí-lo?
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OS PRINCÍPIOS  
DAS CORES
No nosso guia rápido para compreender o mundo dos tons e cores,  
as suas qualidades, como se relacionam uns com os outros e como  
usá-los da melhor forma, para conseguir os resultados mais criativos  
que queres no teu salão diariamente. Todos sabemos o básico sobre  
as cores, mas a ciência da coloração contém o segredo para se conseguir  
a perfeição de coloração.

O NOSSO SISTEMA  
NUMÉRICO PCC
Para manter as coisas simples, criamos um sistema numérico que é super eficaz e fácil de usar.  
É uma combinação de até 3 números separados por 1 ponto e 1 símbolo, ver o exemplo abaixo:

Profundidade do tom Primeiro número:  
direção de tom primária  
(tom dominante)

Segundo número:  
direção de tom secundária  
(tom menor)

2 números idênticos indicam  
um tom intenso

+ indica cobertura intensa

x  indica extra direção  
de tom intensa

Cada cor é feita de 3 cores primárias: Vermelho, Azul e Amarelo.

Mistura partes iguais de duas cores primárias e consegue  
uma das três cores secundárias: Violeta, Verde ou Laranja.

Para corrigir e neutralizar a cor, mistura cores opostas  
a cada uma na roda das cores, por exemplo, para anular  
o Laranja (.4 Cobre) adiciona Azul (.1 Cinza).

.3 
Dourado

.0 
Natural

.8 
Chocolate

.4 
Cobre

.6 
Vermelho

.5 
Avermelhado

.7 
Violeta

.2 
Pérola

.1 
Cinza

.9 
Mate

Louro Mais Claro

Louro Escuro

Louro claro

Castanho Médio

Louro Muito Claro

Castanho escuro

Louro médio

Castanho escuro

Preto

Os nossos tons
As nossas  
profundidades

Natural

Cobre

Pérola

Vermelho

Cinza

Avermelhado

Dourado

Violeta

Chocolate

Mate



PERMANENTE

PCC NATURAL PCC COOL & NEUTRAL PCC FASHION PCC INTENSE COVERAGE CREA-MIX XPRESSCOLOR COLOR TRANSFORMER

A coloração permanente  
oferece um brilho duradouro  
e supremo, excelente retenção  
de cor e cobertura

A coloração permanente  
oferece um brilho duradouro  
e supremo, excelente retenção  
de cor e cobertura

A coloração permanente  
oferece um brilho duradouro  
e supremo, excelente retenção  
de cor e cobertura

A coloração permanente  
oferece um brilho duradouro  
e supremo, excelente retenção  
de cor e cobertura

Mistura tons permanentes  
para intensificar a intensidade  
da coloração ou neutralizar  
os subtons indesejados

Para resultados de coloração  
rápidos sem comprometer  
a qualidade capilar, com apenas  
10 minutos de tempo de pose

Para converter tons  
permanentes em demi- 
permanentes com resultados  
de coloração perfeitos, brilhante  
e de aparência saudável

Até 100%  
de cobertura de brancos

Até 70%  
de cobertura de brancos

Até 70%  
de cobertura de brancos

Até 100%  
de cobertura de brancos  
em cabelo resistente

Até 70%  
de cobertura de brancos  
(exceto 0.00)

Até 70%  
de cobertura de brancos

Até 70%  
de cobertura de brancos

FÓRMULA VEGAN* FÓRMULA VEGAN* FÓRMULA VEGAN* FÓRMULA VEGAN* FÓRMULA VEGAN* FÓRMULA VEGAN*

DEMI- 
PERMANENTE

1:1
45 g PCC 
+ 45 g Loção Ativadora  
ou COLOR  
TRANSFORMER

1:1
45 g PCC 
+ 45 g Loção Ativadora 
ou COLOR  
TRANSFORMER

1:1
45 g PCC 
+ 45 g Loção Ativadora 
ou COLOR  
TRANSFORMER

1:1
45 g PCC 
+ 45 g Loção Ativadora

COMO MISTURA DE TOM: 
Usa a REGRA DOS 12

COMO DEMI-PERMANENTE: 
1:1 
45 g CREA-MIX  
+ 45 g COLOR  
TRANSFORMER

COMO BOOSTER DE 
ACLARAMENTO: 
1:1:2

45 g PCC 
+ 45 g CREA-MIX 0.00 
+ 90 g Loção Ativadora

1:1
45 g XpressColor 
+ 45 g Loção Ativadora

1:1
45 g PCC 
+ 45 g COLOR  
TRANSFORMER

2% (7 Vol.) para refrescar  
comprimentos e pontas  
ligeiramente desvanecidos 

6% (20 Vol.) para colorir  
a mesma profundidade  
(tom sobre tom), escurecer,  
cobrir o cabelo branco ou  
aclarar até 1 nível

9% (30 Vol.) para 2 a 3 níveis  
de aclaramento

2% (7 Vol.) para refrescar  
comprimentos e pontas  
ligeiramente desvanecidos 

6% (20 Vol.) para colorir  
a mesma profundidade  
(tom sobre tom), escurecer,  
cobrir o cabelo branco ou  
aclarar até 1 nível 

9% (30 Vol.) para 2 a 3 níveis  
de aclaramento

2% (7 Vol.) para refrescar  
comprimentos e pontas  
ligeiramente desvanecidos 

6% (20 Vol.) para colorir  
a mesma profundidade  
(tom sobre tom), escurecer,  
cobrir o cabelo branco ou  
aclarar até 1 nível 

9% (30 Vol.) para 2 a 3 níveis  
de aclaramento

9% (30 Vol.) 6% (20 Vol.) para 1/2 nível  
de aclaramento

9% (30 Vol.) para 1 nível  
de aclaramento 

Quando usas a regra 12,  
escolhe a tua Loção Ativadora  
de acordo com o tom PCC  
e o resultado desejado

2% (7 Vol.) para uma coloração  
mais escura ou refrescar  
comprimentos e pontas 

6% (20 Vol.) para tom sobre tom  
e até 1 nível de aclaramento 

9% (30 Vol.) para tons intense  
coverage (.00) e até 2 níveis de  
aclaramento

Sem necessidade de  
loção ativadora!

Não é compatível com:  
PCC Intense Coverage,  
CREA-BOLD, XpressColor,  
Blonde Expert  
(Exceto tons Pastel)

Para todos os serviços que  
precisam de coloração  
permanente ou  
demi-permanente

Para todos os serviços que  
precisam de coloração  
permanente ou  
demi-permanente

Para todos os serviços que  
precisam de coloração  
permanente ou  
demi-permanente

Para todos os serviços que  
precisam de coloração  
permanente em cabelo branco  
e resistente

Para criar o teu próprio  
resultado de coloração  
permanente ou demi- 
permanente personalizado

Para visitas de última hora,  
clientes que chegam sem  
marcação, ou serviços de  
coloração durante a hora de  
almoço. Para clientes masculinos

Para reavivar suavemente  
os comprimentos e pontas  
desvanecidos. Para clientes  
que desejam colorir o seu  
cabelo sem comprometer  
a duração do tom

30-45 minutos 30-45 minutos 30-45 minutos 30-45 minutos 30-45 minutos como  
mistura de tom

10-30 minutos com o  
COLOR TRANSFORMER  
como demi-permanente

10 minutos com colorações  
padrão

15 minutos para cobertura  
de cabelo branco em cabelo  
resistente

Até 30 minutos.

*sem ingredientes de origem animal



ACLARAMENTO

CREA-BOLDBLONDE EXPERT  
PASTEL

BLONDE EXPERT  
HIGHLIFT 100. 

+BLEND

BLONDE EXPERT  
HIGHLIFT 100.

BLONDE EXPERT  
HIGHLIFT 1000.

BOOSTER 
ULTRA LIFT  

BLONDE EXPERT

BOOSTER ULTRA 
FRIO 

BLONDE EXPERT 

DESCOLORANTE 
BLONDE EXPERT RAPID BLOND+

Para todos os clientes  
que querem 
experimentar todos  
os tons, ou clientes  
que desejam  
posicionamentos  
de coloração subtis

Neutraliza ou adiciona  
tonalidades subtis  
ao louro natural ou  
ao cabelo descolorido. 
Com tecnologia  
Hair-Bond

Aclara e uniformiza  
até 80% do cabelo  
branco. Com tecnologia  
Hair-Bond

Aclara, tonaliza  
intensamente  
e neutraliza.  
Com tecnologia  
Hair-Bond

Aclara e tonaliza em  
apenas uma aplicação.  
Com tecnologia  
Hair-Bond

Usa apenas com  
Special Blonde  
1000.0 para máximo  
aclaramento

Usa apenas com  
o Descolorante.  
Máxima performance  
de aclaramento com  
uma neutralização  
mais forte

Máxima performance  
de aclaramento com  
danos capilares  
reduzidos  
significativamente.  
Com tecnologia  
Hair-Bond

Pó descolorante  
compacto disponível  
nas cores branco e azul

Até 1 nível de 
aclaramento em  
bases naturais

Até 24 lavagens, 
dependendo da 
tonalidade.

Até 4 níveis de 
aclaramento.

Até 4 níveis de 
aclaramento.

Até 5 níveis de 
aclaramento.

Até 6 níveis de 
aclaramento.

Até 9 níveis de 
aclaramento.

Até 9 níveis de 
aclaramento.

Até 8 níveis de 
aclaramento.

Tintas diretas prontas  
a usar

Misture com o 
tratamento de cores 
INDOLA para obter 
resultados em tons pastel 

Misture com Noirpara 
tons suaves

1:1
30 g Creme 
+ 30 g Loção Ativadora

Misturável com  
Special Blonde: 
1:1:1 ou 1:1:2

1:1
30 g Creme 
+ 30 g Loção Ativadora

1:1
30 g Creme 
+ 30 g Loção Ativadora

1:2
30 g Creme 
+ 60 g Loção Ativadora

1 Sachet (10 g)

+ 30 g Creme 1000.0  
+ 60 g Loção Ativadora

1:10:20
3 g Booster 
+ 30 g Descolorante 
+ 60 g Loção Ativadora

1:2
30 g Pó 
+60 g Loção Ativadora

1:2
30 g Pó 
+60 g Loção Ativadora

2% (7 Vol.) em cabelo  
aclarado 

6% (20 Vol.) em cabelo  
virgem 

12% (40 vol.) apenas  
quando misturável com  
Special Blonde 1000.

9% (30 vol.) para até  
3 níveis de aclaramento 

12% (40 vol.) para até  
4 níveis de aclaramento

9% (30 vol.) para até  
3 níveis de aclaramento 

12% (40 vol.) para até  
4 níveis de aclaramento

9% (30 vol.) para até  
4 níveis de aclaramento 

12% (40 vol.) para até  
5 níveis de aclaramento

9% (30 vol.)2% (7 Vol.) de  
profundidade 7.0 e 6.0  
e fora do couro cabeludo 

6% (20 Vol.) na  
profundidade 7.0 e 6.0  
fora do couro cabeludo 

9% (30 Vol.) na  
profundidade 5.0 e 3.0  
fora do couro cabeludo

2% (7 Vol.)

6% (20 Vol.)

9% (30 Vol.)  
fora do couro cabeludo

2% (7 Vol.)

6% (20 Vol.)

9% (30 Vol.)  
fora do couro cabeludo

Cabelo pré-aclarado  
ou louro

Aclarado e cabelo  
louro natural

Cabelo virgem 6.0  
ou mais claro

Cabelo virgem 6.0  
ou mais claro

Cabelo virgem 6.0  
ou mais claro

Cabelo virgem 5.0  
ou mais claro

Cabelo virgem 7.0  
ou mais escuro 

Nota: Numa base  
natural clara, o efeito  
de neutralização pode  
ser visível mais  
facilmente e pode  
causar um direção  
de tom acinzentada.

Cabelo virgem  
e tingido

Cabelo virgem  
e tingido

Para resultados  ousados: 
20-30 minutos  
(quanto mais pálido o 
cabelo, mais claro e mais 
verdadeiro ao tom a 
tonalidade ficará)

Para resultados pastel:  
1-20 minutos (quando 
mais pálida o resultado da 
coloração, mais curta será 
a duração)

Para resultados em tons 
suaves: 10 a 30 minutos

1-30 minutos 
+ controlo visual

40-50 minutos40-50 minutos40-50 minutos30-50 minutos20-50 minutos 
+ controlo visual

20-45 minutos  
+ controlo visual

20-45 minutos  
+ controlo visual

FÓRMULA VEGAN*FÓRMULA VEGAN*FÓRMULA VEGAN*FÓRMULA VEGAN*FÓRMULA VEGAN*FÓRMULA VEGAN*

SEMI- 
PERMANENTE

*sem ingredientes de origem animal

Exceção: Utilize Noir 
sozinhoapenas em 
bases castanho claro a 
castanho escuro



APLICAÇÃO
Utilizar luvas adequadas. Aplicar sempre em cabelo seco, não lavado

Aplicação em cabelo virgem /  
Aplicação global

• Misturar o tom PCC com  
LOÇÃO ATIVADORA 1:1.

• Aplicar sempre a mistura uniformemente  
nos meios e pontas secos.

• Deixar de pose durante 10-15 minutos.
• Depois aplicar o restante da mistura  

ou a mistura recém feita na área dos  
crescimentos.

• Deixar de pose durante mais 30 minutos.
• Tempo de pose total: 40-45 minutes.

Aplicação em cabelo virgem

• Aplicar uniformemente nos meios e pontas.  
Deixar de pose durante 10 minutos.

• Não enxaguar.
• Aplicar na área dos crescimentos e deixar  

de pose durante mais 40 minutos.

Aplicação nos recrescimentos

• Aplicar o tom desejado nos crescimentos.  
Deixar de pose durante 40-50 minutos.

• Refrescar os comprimentos e pontas  
com o tom Pastel desejado.

Retoque de crescimentos em cabelo 
resistente, espesso

• Usar os tons PCC Intense Coverage em  
bases virgens.

• Misturar 1:1 com 9% LOÇÃO ATIVADORA  
e seguir as regras gerais de aplicação.

• Deixar de pose durante 30-45 minutos.  
Ou na aplicação posterior, usar o tom  
Intense Coverage apenas nos 
recrescimentos e aplicar o tom “padrão”  
equivalente nos comprimentos e pontas  
desvanecidos.

Com PCC:

Com BLONDE EXPERT:

Para finalizar o teu serviço de coloração:
Utilizar luvas adequadas. Emulsionar ao adicionar um pouco de água morna.  
Enxaguar abundantemente até a água sair límpida. Usar champô e tratar  
o cabelo com produtos Indola para cabelo com coloração.

Aplicação nos recrescimentos /  
Aplicação Dual

• Misturar o tom PCC com LOÇÃO  
ATIVADORA 1:1 apropriada.

• Aplicar a mistura PCC apenas na área  
dos recrescimentos.

• Deixar de pose durante 20-30 minutos.
• Depois aplicar a mistura do COLOR  

TRANSFORMER aos meios e pontas  
e deixar de pose durante mais 5-20 minutos.

• Tempo de pose total: 30-45 minutos.

Coloração demi-permanente posterior

• Misturar o tom PCC com COLOR  
TRANSFORMER 1:1, por exemplo: 45 g 6.4  
+ 45 g COLOR TRANSFORMER

• Aplicar primeiro nos recrescimentos.
• Deixar de pose durante 15-20 minutos.
• Depois aplicar nos meios e pontas.
• Deixar de pose durante mais 5-15 minutos,  

dependendo da estrutura capilar e do  
resultado desejado.

• Tempo de pose total: 20-30 minutos.



AS NOSSAS DICAS E TRUQUES
Para ajudar-te a evitar resultados de coloração desagradáveis quando usas PCC.

Aplicação nos crescimentos Aplicação global

RESULTADO RESULTADO

Os crescimentos  
são muito claros

Os comprimentos  
são muito claros

Os crescimentos  
são muito  
escuros

Os comprimentos  
são muito  
escuros

Falta intensidade  
no tom

Falta intensidade  
no tom

O couro  
cabeludo está  
comichão ou  
a arder durante  
o tempo de pose

Coloração  
em faixas /  
irregular

Cobertura de 
cabelo branco  
insuficiente

A coloração  
desvanece nos  
comprimentos  
muito  
rapidamente

CAUSAS POSSÍVEIS CAUSAS POSSÍVEIS

• Escolha errada do tom
• % de Peróxido de Hidrogénio  

demasiado baixa
• Estrutura capilar poroso ou  

cabelo fino
• Tempo de pose muito longo  

ou muito curto

• Estrutura capilar porosa
• Tempo de pose muito longo
• Diagnóstico e definição do  

tom natural insuficientes
• Aplicação adicional  

nos comprimentos

• Escolha errada de tinta ou tom
• % de Peróxido de Hidrogénio  

demasiado alta
• Quantidade insuficiente de  

coloração

• Estrutura capilar altamente porosa
• Escolha errada de tom
• % de Peróxido de Hidrogénio  

demasiado alta
• Quantidade insuficiente de  

coloração

• Escolha errada de tom
• % de Peróxido de Hidrogénio  

demasiado alta
• Estrutura capilar espessa e resistente
• Quantidade insuficiente de coloração
• Tempo de pose muito curto
• Seções demasiado grandes

• Escolha errada de tinta ou tom
• Quantidade insuficiente de  

coloração
• Tempo de pose muito curto/longo
• % de Peróxido de Hidrogénio  

 demasiado baixa ou alta

• O cabelo foi recentemente  
lavado com champô antes do  
serviço de coloração

• Pele sensível

• Aplicação incorreta da coloração
• Variação da porosidade  

e textura capilar
• Coloração aplicada  

insuficiente
• Diagnóstico insuficiente  

sobre o histórico capilar

• Escolha de tom demasiado claro
• Quantidade insuficiente de coloração
• Seções demasiado grandes
• % de Peróxido de Hidrogénio  

demasiado baixa
• Estrutura capilar espessa e resistente
• Tempo de pose muito curto

• Estrutura capilar porosa
• Coloração aplicada insuficiente
• Tempo de pose insuficiente
• Influências ambientais
• Regime de cuidado para  

casa insuficiente

POSSÍVEIS REMÉDIOS POSSÍVEIS REMÉDIOS

• Usar o pó descolorante com  
2% LOÇÃO ATIVADORA  
para aclarar o cabelo  
(se as condições permitirem).

• Se necessário, usar um tom mais  
claro misturado com COLOR  
TRANSFORMER para conseguir  
o resultado desejado.

• Usar o pó descolorante com  
2% LOÇÃO ATIVADORA  
para aclarar o cabelo  
(se as condições permitirem).

• Se necessário, usar um tom mais  
claro misturado com COLOR  
TRANSFORMER para conseguir  
o resultado desejado.

• Verificar novamente o tom escolhido
• Usar um tom mais escuro
• Misturar um tom moda com um tom  

natural para ganhar profundidade
• Reduzir a % de Peróxido de  

Hidrogénio
• Aumentar a quantidade de produto

• Usar PCC e COLOR TRANSFORMER  
para Aplicação Dual

• Aumentar a quantidade de produto

• Verificar novamente o tom escolhido
• Reduzir a % de Peróxido de  

Hidrogénio
• Aumentar a quantidade de produto
• Aumentar o tempo de pose até  

45 minutos
• Aplicar a coloração ao pegar  

em seções mais pequenas

• Verificar novamente o tom escolhido
• Aumentar a quantidade de produto
• Aumentar ou reduzir o tempo  

de pose
• Misturar um tom moda com um tom  

natural para ganhar profundidade
• Misturar com o tom CREA-MIX  

para ganhar mais intensidade

• Não usar champô no cabelo  
antes da coloração

• Usar NN2 para prevenir  
a comichão

• Evitar sobrepor produtos  
quando aplicas a coloração

• Equilibrar as diferentes  
porosidades

• Reavaliar o tom escolhido

• Misturar o tom moda com  
o tom neutro para ganhar  
profundidade e cobertura

• Usar o tom Intense Coverage
• Aumentar a quantidade de produto
• Controlar visualmente antes  

de enxaguar
• Aumentar o tempo de pose  

até 45 minutos

• Usar PCC e COLOR TRANSFORMER  
para Aplicação Dual

• Recomendar o regime de cuidado  
adequado para o uso em casa

• Usar CC2 para equilibrar  
a porosidade do cabelo  
antes da coloração.



0.00 0.11 0.22 0.44 0.66 0.99

CREA-MIX

Clear Cinza Pérola Cobre Vermelho Mate

MIXTONE 
CREA-MIX 0.11, 0.22, 0.44. 0.66, 0.99

DILUIDOR DE TOM 
CREA-MIX 0.00

DEMI-PERMANENTE 
CREA-MIX 0.11, 0.22, 0.44. 0.66, 0.99

BOOSTER DE ACLARAMENTO 
CREA-MIX 0.00

EFEITO SUNKISSED 
CREA-MIX 0.00

Para os clientes com cabelo virgem que  
procuram tons moda menos intensos

Cria resultados vívidos ou demi-permanentes  
frios com até 70% de cobertura do cabelo  
branco e sem amoníaco

Aumenta o efeito de aclaramento  
de PCC até 1 nível

Cria um efeito natural de sunkissed com  
até 1,5 níveis em bases virgens para os  
clientes que arriscam o seu primeiro passo  
no mundo dos louros

Cria a tua própria coloração  
permanente para:
• Resultados de coloração individuais  

e personalizados
• Mais intensidade ou neutralização

REGRA DOS 12
A quantidade em gramas de creme  
CREA-MIX a ser adicionada é dada  
ao subtrair 12 à profundidade do  
tom escolhido.

Exemplo:
• Tom escolhido para intensificar  

PCC 6.4 (profundidade 6)
• Cálculo: 12-6 = 6.
• Adicionar 6 g de CREA-MIX 0.44  

para 60 g de PCC 6.4.

Profundidade  
de tom alvo

3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.

CREA-MIX
(para 60 g PCC)
9 g
8 g
7 g
6 g
5 g
4 g
3 g
2 g

1:1

30 G CREA-MIX  
+ 30 G COLOR TRANSFORMER

1:1:2

30 g PCC  
+ 30 g CREA-MIX 0.00  
+ 60 g Loção Ativadora

1:1

30 G CREA-MIX 0.00  
+ 30 G COLOR TRANSFORMER

Loção Ativadora de acordo com o resultado  
de coloração desejado

Loção Ativadora de acordo com o resultado  
de coloração desejado

COLOR TRANSFORMER 6% (20 vol.) para ½ nível de aclaramento

9% (30 vol.) para 1 nível de aclaramento

COLOR TRANSFORMER

30-45 minutos 30-45 minutos 10-30 minutos 30-45 minutos 10-30 minutos

Os tons CREA-MIX podem ser usados  
em excesso nesta regra para conseguir  
uma intensidade de tom ainda maior.

Quanto maior a quantidade de CREA-MIX  
na mistura PCC, mais forte a intensidade  
da coloração será.

Devido à neutralização subtil dos pigmentos  
de 0.00, o resultado de coloração pode ficar  
ligeiramente mais frio ou aveludado.

Devido à alta quantidade de pigmentos,  
a profundidade de 0.11 e 0.99 acontece  
entre o castanho claro e o castanho médio.

Usar 0.00 como booster de aclaramento  
pode causar uma redução da cobertura

Quanto maior for o tempo de pose,  
mais forte será o efeito de aclaramento.



Para clientes que apreciam o encanto de tons sombreados 
e suaves, esta combinação oferece uma profundidade 
sofisticada e subtil à sua cor.

Amarelo 
Canário

Rosa 
Verdadeiro

Azul Indigo Verde 
Azulado 

Vermelho 
Vivo

Rosa  
Fúcsia

Azul 
Turquesa 

Lavanda 
Pastel

TONS OUSADOS - USAR SOZINHO

Para clientes expressivos e autoconfiantes com bases pré-
aclaradas, que procuram tons de afirmações fortes

Não é necessário misturar

20-30 minutos

Quanto mais pálido o cabelo, mais claro e mais verdadeiro  
ao tom a tonalidade ficará.

CREA-BOLD pode ser misturado 5:1 com água para criar 
uma consistência mais suave enquanto mantém a sua 
intensidade.

Para pessoas expressivas e autoconfiantes com todo o 
cabelo pré-aclarado ou madeixas existentes ou designs 
parciais, por exemplo balayage, que procuram resultados de 
coloração suaves, lisonjeadores e individuais.

Misturar os tons CREA-BOLD com a Máscara de Cor até 1:10

1-20 minutos

Quando mais pálido o resultado da coloração, mais curta 
será a duração do tom.

Neon 
Tangerine

Deep 
Purple

Noir

CORES PASTEL – MISTURE COM O TRATAMENTO 
DE CORES INDOLA CORES SUAVES – MISTURE COM NOIR

10 a 30 minutos

Quanto mais clara for a tonalidade inicial, maior será a 
diversidade de tons.

Misture Noir com tonalidades CREA-BOLD selecionadas até 
1:20

Não misture o tratamento de cores com o NOIR.

Como escolher a base de coloração ideal:
Amarelo Canário: Louro pré-aclarado pálido a louro claro (8.0)
Neon Tangerine: pré-clareado, louro claro a louro médio (7.0)
Vermelho Vivo: Pré-aclarar até um louro escuro (6.0)
Rosa Verdadeiro: Pré-aclarado, louro pálido
Rosa Fúcsia: Pré-aclarado, louro pálido para louro escuro (6.0)
Azul Indigo: Pré-aclarado, louro pálido para louro escuro (6.0)
Azul Turquesa: Pré-aclarado, louro pálido a louro claro (8.0)
Verde Azulado: Pré-aclarar até um louro escuro (6.0)
Lavanda Pastel: Pré-aclarado, louro pálido
Deep Purple: pré-clareado, louro claro a castanho claro (5.0)
Noir: castanho claro a castanho escuro (5.0–3.0)



Statement  
Maker

Simply  
Sophisticated

Precision  
Seeker

Simply 
Loyal

Happy  
Transitioner

Faixa etária 
17-24

Faixa etária 
25-34

Faixa etária 
35-44

Faixa etária 
45-55

Faixa etária 
55+

COLORAÇÃO DESEJADA: 
INSPIRAÇÃO

COLORAÇÃO DESEJADA: 
REAFIRMAÇÃO

COLORAÇÃO DESEJADA: 
ORIENTAÇÃO

• Quer ser  
compreendido

• Confiança na  
consulta dos  
pares / influencer

• Explora/Expressa-se
• Quer ser diferente
• Ativistas da  

sustentabilidade
• Não tem medo  

de experimentar
• Atraídos por  

mudanças rápidas  
e fáceis

• Realce à coloração
• Serviço de  

coloração rápido
• Pastel a ousado

• Querem manter-se  
atualizados com as  
tendências

• Fazem afirmações  
diretas e são  
inspirados pelas  
tendências

• Alto nível de  
conhecimento

• Querem estar  
envolvidos no  
processo

• Visitas ao salão  
frequentes

• Cobre primeiro os  
cabelos grisalhos

• Looks flexíveis  
e sofisticados

• Dicas de finalização

• Valor da consulta  
e recomendação  
de cabeleireiro

• Querem ser  
mimados

• Tudo sobre  
a performance

• Familiar com  
e-comm,  
informação online

• Serviços rápidos  
entre os momentos

• Cobertura do  
cabelo grisalho

• Foco no cuidado

• Procuram um  
look e finalização  
profissionais

• A um preço acessível
• As mudanças  

físicas impactam  
o cabelo

• Também são  
independentes

• Relação com  
o cabeleireiro

• “Deixa-me mais  
jovem”

• Serviço completo
• Cobertura do  

cabelo grisalho
• Posicionamentos  

de coloração

• Autoconfiantes
• Mimam-se
• Produtos de cuidado  

e finalização que  
realçam o grisalho  
e a textura

• Consulta  
aprofundada

• Planear a jornada
• Mais tons a  

desaparecer

• Tom a desaparecer:  
de escuro a natural

• Realce do grisalho
• Cuidado e estilo  

feitos à medida

QUERIDO AMANTE  
DA COLORAÇÃO,
O SERVIÇO é aquilo que tu, como cabeleireiro,  
ofereces aos teus clientes: 
tens como objetivo oferecer um look final com o teu ofício, para os quais  
os clientes pagam. Os serviços de salão considerados bem sucedidos são  
os que criam um valor holístico. Alguns critérios importantes a cumprir são:
• Efeito cativante para o cabeleireiro e os clientes,  

como um efeito antes e depois visível
• Eficaz na realidade do salão, como um tempo de  

serviço razoável ou faturação do serviço
• Regime completo de produtos para um look e valor holísticos,  

para satisfazer necessidades de clientes específicas
• Exclusivo, bom para a imagem daqueles que aplicam e do cabeleireiro  

que proporciona - um serviço que apenas um profissional pode fazer!

Com Indola, desenvolvermos uma matriz de uma clientela para ajudar-te  
a identificar as necessidades de casa cliente e satisfazê-las, quer tenham  
17 ou 70 anos! Vê as próximas páginas para mais inspiração de serviços por  
faixa etária.

Cumprimentos coloridos,



SERVIÇO  
DE ID DE  
COLORAÇÃO

Público-alvo ideal:  
Statement Maker  
Faixa etária 17-24

Tens clientes jovens que querem encontrar a sua  
identidade de coloração? Um grupo muito versátil  
de clientes com desejos radicalmente diferentes!

Com o nosso Serviço de ID de coloração podes  
oferecer várias soluções: desde um pastel suave  
e brilhante a tons que realçam o tom natural do  
seu cabelo... Desde nuances ousadas escondidas  
ao cabelo arco-íris radiante... Tudo é possível! 

Se o teu cliente quer aventurar-se além do seu  
tom, segue o nosso guia completo para conseguir  
o seu cabelo arco-íris dos sonhos, quer seja com  
madeixas pastel tecidas e subtis ou um prisma  
perfeito de arco-íris.

Passos do Serviço:

• Consulta
• Pré-aclarar se necessário ao usar  

RAPID BLOND+ ou BLONDE EXPERT
• Ver se o nível desejado de aclaramento  

foi conseguido, enxaguar abundantemente,  
usar champô e usar o Condicionador de Cor

• Secar o cabelo com secador e planear  
os próximos passos de coloração

• Usa CREA-BOLD para resultados de cor  
intensos ou mistura com a nossa máscara de  
cor para resultados pastéis ou mais naturais. 

• Depois do tempo de pose, enxaguar  
abundantemente e finalizar como habitualmente

• Certifica-te de recomendar um regime de cuidado  
para casa para manter o resultado de coloração

Cabelo arco-íris radiante:
Há um espetro completo de tons de onde escolher!  
Para conseguir a melhor coloração possível, as  
seções do cabelo onde estás a aplicar cor devem ser  
louras claras para uma tela perfeita pré-coloração.  
A condição é fundamental para alcançar uma  
coloração ousada e maravilhosa que dura.

O segundo passo para conseguir o teu resultado  
final é usar o portefólio CREA-BOLD. Experimenta  
com efeitos e sê criativo ao conseguir um look  
arco-íris único. O segredo está nas seções do cabelo,  
no posicionamento dos tons e concorda com  
o teu cliente sobre como os posicionamentos  
de tom devem ficar após a finalização.

Pastel suaves e tons de realce:
Quer estejam no inverno gelado ou num verão  
suave e doce, estes tons pastel leves sobrevivem  
ao teste do tempo durante bastante tempo.

Não só estão sempre na tendência, eles também  
são um grande incentivo de humor para os teus  
clientes de coloração corajosos que querem  
mudar o seu tom frequentemente, permitindo-lhes  
mudar com nuances alegres de baixa manutenção  
do portefólio de coloração de INDOLA.

Ao mesmo tempo, funcionam como o realce  
de coloração perfeito para os tons naturais.

Como tratar do cabelo arco-íris?
Já aperfeiçoaste o cabelo arco-íris supremo  
dos teus clientes. Agora, certifica-te que tratam  
do seu novo look.

Dica 1:   Cria um regime de cuidado capilar ao usar  
o nosso portefólio de cuidado

Dica 2:   Faz retoques regulares no salão, marca  
visitas de acompanhamento

Dica 3: Lava o cabelo com menos frequência



SERVIÇO  
REFINADO E 
DERRETIDO

Público-alvo ideal:  
Simply Sophisticated  
Faixa etária 25-34

Opções flexíveis, serviço personalizado  
e inspiração das últimas tendências em  
conjunto com dicas do Cabeleireiro,  
é o que procuram os clientes na casa dos 30.  
O cabelo louro e moreno caro está aqui para  
adicionar profundidade, dimensão e brilho  
ao cabelo. Ou simplesmente para realçar  
a sua coloração existente da forma mais  
natural possível.

Com madeixas subtis que brilham, reluzem  
e devolvem o luxo descontraído à essência,  
o nosso Serviço Refinado e Derretido tem  
um baixo contraste, de baixa manutenção,  
mas com alta luminosidade incomparável.

Passos do Serviço:

• Consulta
• Para madeixas subtis brilhantes que derretem  

no cabelo natural usa o Descolorante BLONDE  
EXPERT

• Para refinar o cabelo usa PCC com ou sem  
o COLOR TRANSFORMER dependendo  
do resultado

• Após o tempo de pose, enxaguar  
abundantemente, usar champô e tratar  
o cabelo com produtos para cabelo com  
coloração

• Secar o cabelo com secador e planear os  
próximos passos de coloração se necessário

• Usa o CREA-BOLD misturado com a máscara  
para uma cor mais brilhante. 

• Depois do tempo de pose enxaguar  
abundantemente e finalizar como habitualmente

• Certifica-te de recomendar um regime de cuidado  
para casa para manter o resultado de coloração

Castanhos e vermelhos luxuosos
Tons diferentes de castanho e vermelhos tão reluzentes como possível,  
dependente de reflexos claros e escuros brilhantes com uma nuance  
da cor base. Cada criação deve ser discreta, mas cativante. A condição  
também é essencial para este look; as mechas devem parecer brilhantes,  
sem frisado, mas finalizadas de formas simples, então o foco está na  
hidratação tal como na coloração quando crias este serviço.

Louros reluzentes
Madeixas reluzentes, quase invisíveis seguidas do tonalizante que irá elevar  
a coloração ao próximo nível, mas certifica-te que não aclaras demasiado  
para evitar um look brilhoso e descolorido. Estas madeixas devem derreter-se  
no cabelo e proporcional um brilho perfeitamente polido, e é por isso que  
o descolorante BLONDE EXPERT é ideal para respeitar a integridade de cada  
mecha. O truque é sobrepor as nuances na mesma direção de tom, para não  
sobrecarregar o contraste com faixas que se destacam.

Refinamento de tom
Se o teu cliente foi abençoado com uma cor de cabelo natural que já tem  
imensa dimensão, a refinação da cor pode ser tudo o que precisa para  
enfatizar a riqueza existente, usando o PCC e o COLOR TRANSFORMER  
tal como o CREA-BOLD misturado com o nossa máscara de cor.



SERVIÇO  
PERSONALIZADO  
SUBLIME

Público-alvo ideal:  
Precision Seeker  
Faixa etária 35-44

Não há nada como a sensação de cabelo  
recém colorido. Tanto para os coloristas  
como para os clientes, há algo tão satisfatório  
com a coloração de cabelo, quer estejas  
a cobrir madeixas que cresceram, ao criar um  
resultado de coloração uniforme e brilhante  
ou a esconder os primeiros cabelos grisalhos.

Passos do Serviço:

• Consulta
• Para refinar o cabelo usa PCC com  

ou sem o COLOR TRANSFORMER  
dependendo do resultado

• Após o tempo de pose enxaguar  
abundantemente, lavar com champô  
e usar o Condicionador de Cor

• Secar o cabelo com secador e planear os  
próximos passos de coloração se necessário

• Certifica-te de recomendar um regime  
de cuidado para casa para manter  
o resultado de coloração

Serviço de cuidado adicional:

• Consulta
• Aplicação da máscara e massagem
• Enxaguar abundantemente
• Finalizar como habitualmente

Uniformiza os primeiros cabelos brancos
Sugerimos optar por uma coloração demi-permanente que irá suavemente  
cobrir quaisquer crescimentos finos sem criar uma forte linha de demarcação  
quando o recrescimento começar a surgir. Podes atrever-te a conseguir  
o resultado final mais perfeito, ao criar um resultado de coloração personalizado  
ao usar PCC e COLOR TRANSFORMER para uniformizar os primeiros cabelos  
brancos ou oferecer opções de refrescamento entre as visitas.

Ao mesmo tempo, os teus clientes apercebem-se que um cabelo maravilhoso  
e um couro cabeludo saudável andam de mãos dadas. Integra um serviço de  
cuidado de salão para satisfazer uma abordagem holística. A visita seguinte:  
mantém a coloração perfeita durante o máximo de tempo possível, enquanto  
garantes que o cabelo esteja saudável e com aparência brilhante, ao aconselhar  
sobre o melhor champô para o cabelo com coloração ou como proteger  
o cabelo do sol. Não hesites em dar aos teus clientes uma aula sobre como  
tratar o cabelo com coloração em casa como um especialista.



SERVIÇO  
REINÍCIO DE  
COLORAÇÃO

Público-alvo ideal:  
Simply Loyal  
Faixa etária 45-55

Quando os clientes começam a ver cabelos  
brancos a surgir, eles normalmente escolhem  
cobrir os crescimentos grisalhos. Especialmente  
nesse público de clientes que querem um look  
natural, o que te oferece imensas oportunidades.

Com nosso serviço Reinício de Coloração podes  
usar madeixas para uniformizar o cabelo branco  
ou criar crescimentos escuros que toquem em  
todos os cabelos brancos para uma finalização  
uniforme. As madeixas podem fazer o cabelo  
parecer ainda mais denso.

O resultado? Uma finalização uniforme para  
resultados ultra naturais - um efeito multi tom  
que se adequa a todos, desde louros, a ruivos  
e morenos.

Passos do Serviço:

• Consulta
• Para madeixas multi tom, babylights ou  

balayage usa o descolorante Blonde Expert.
• Para a uniformização de brancos usa PCC  

ou BLONDE EXPERT Ultra Blend+
• Após o tempo de pose enxaguar  

abundantemente, lavar com champô  
e usar o Condicionador de Cor

• Seca o cabelo com secador e planeia os próximos  
passos de coloração se necessário, por exemplo,  
para realçar as madeixas multi tom.

• Depois do tempo de pose enxaguar  
abundantemente e finalizar como habitualmente

• Certifica-te de recomendar um regime de cuidado  
para casa para manter o resultado de coloração

Colore o cabelo branco se:
O cliente quer crescimentos escurecidos que alcançam cada cabelo  
branco ou se simplesmente preferem usar o mesmo tom rico e lustroso  
em todo o seu cabelo. Nem todos querem madeixas, então uma fórmula  
permanente que use PCC ou BLONDE EXPERT ULTRA BLEND+ irá  
permitir-te camuflar o cabelo, enquanto crias uma finalização uniforme.

Aclara o cabelo branco se:
O teu cliente aclarou cabelo que espera manter ou se têm tendência em usar  
madeixas pela primeira vez para tornar os seus cabelos brancos menos visíveis.  
Aqueles que querem um cobertura completa e madeixas acham que o processo  
conjunto é mais prático. Isso significa que os crescimentos escurecidos são  
primeiro, seguidos de luzes multi tom dispersas. Hoje em dia, existem inúmeras  
maneiras diferentes de fazer madeixas. Desde balayage a babylights, temos várias  
técnicas à disposição.

Como todos os cabelos com coloração,  
o cabelo grisalho precisa de nutrição  
e cuidado. Garante que usas os produtos  
de cuidado como um passo final do serviço  
e diz aos teus clientes como manter  
exatamente o seu look antes de saírem  
do salão.



SERVIÇO  
ANULAÇÃO  
DE COR

Público-alvo ideal:  
Happy Transitioner  
Faixa etária 55+

O teu cliente está agora a fazer a transição  
para o cabelo branco ou têm mechas grisalhas  
que precisam ser refinadas?

Então vão adorar o Serviço de Anulação de Cor.  
Ao misturar cabelos grisalhos e louros com tons  
mais escuros, este serviço cria reflexos claros  
e escuros, para o que cabelo mude e brilhe a cada  
movimento.

O Serviço Anulação de Cor cria um look  
dimensional para o teu cliente, não importa  
se já têm cabelo branco ou se querem fazer  
a transição para ele.

Passos do Serviço:

• Consulta
• Para mudar para o cabelo branco, usa PCC  

e Color Transformer. Dependendo do histórico  
de coloração do cabelo, algumas babylights  
ao redor do rosto podem ser feitas com  
o Descolorante BLONDE EXPERT.

• Usa champô e trata o cabelo com produtos  
adaptados para cabelo com coloração ou  
descolorido. Finalizar como habitualmente.

• Certifica-te de recomendar um regime de  
cuidado para casa para manter o resultado  
de coloração

• Para refinar usar o champô e máscara  
InstaCool BLONDE EXPERT

Transição para cabelo branco:
Se o teu cliente quer mudar para o cabelo branco, podes adicionar  
peças mais escuras - com algumas lowlights colocadas de forma  
precisa ou partes mais claras com babylights ao redor da linha do  
cabelo para dar mais dimensão.

Experimenta estas partes mais escuras com PCC e COLOR TRANSFORMER  
para criar um resultado ligeiramente reluzente. Ou para conseguir  
uma intensidade de tom mais forte, aplica tons PCC frios e mais  
escuros com 100% de cobertura e uma finalização mais profunda.

O produto perfeito para criar babylights é o nosso Descolorante  
BLONDE EXPERT.

Como todos os cabelos com coloração, o cabelo grisalho precisa de  
nutrição e cuidado. Garante que usas os produtos de cuidado como  
um passo final do serviço e diz aos teus clientes como manter exatamente  
o seu look antes de saírem do salão.

Refinamento de Mechas Grisalhas:
Deixa os teus clientes com cabelo branco saberem  
que podem lavar o seu cabelo com um champô roxo,  
spray condicionador e máscara.

Não é só para os louros, os pigmentos violetas podem  
neutralizar os toques de amarelo nos cabelos brancos  
e grisalhos.

Tudo o que têm de fazer é emulsionar com o Champô Instacool  
BLONDE EXPERT, deixar de pose durante 2-5 minutos,  
depois enxaguar e continuar com o nosso spray condicionador  
ou máscara InstaCool BLONDE EXPERT.


