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Introduzione

COSTRUIRE UN FUTURO MIGLIORE

La crisi Coronavirus ha ribaltato la nostra realta quotidiana. Probabilmente per molti di noi il mondo non sara mai piu lo stesso.
Possiamo solo a stare insieme - voi, come parrucchieri orgogliosi e creativi, e noi come team di professionisti di alto livello -

Ci impegniamo per il vostro benessere e siamo a disposizione per aiutarti a continuare cio che ami fare: creare CAPELLI
BELLISSIMI!

Attualmente, molto intorno a noi sta cambiando: il nostro comportamento, le nostre sensazioni e come interagiamo |'un 'altro.
Tuttavia c'e una cosa che non e cambiata, € la nostra comune passione per i capelli e per il settore hairdressing.

Le seguenti linee guida e considerazioni ti supporteranno nella futura preparazione del tuo salone:

= Nuovi protocolli di igiene e sicurezza per il tuo salone, il tuo team e i tuoi clienti
= Inoltre, riflessioni su come garantire la massima fiducia della clientela riguardo la sicurezza del salone
#TOGETHERWESTAND

Consigliamo vivamente di controllare regolarmente le informazioni dell'Organizzazione Mondiale della Sanita o
<https://www.who.int> e dei siti Web governativi ufficiali http://www.salute.gov.it/ poiché le normative in materia di igiene e
sicurezza cambiano continuamente.
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Le 10 regole d'oro

Esponi le informazioni sul tuo protocollo di igiene sul tuo sito Web e durante il percorso della cliente

COMUNICAZIONE

All'arrivo informa le clienti dei nuovi protocolli del salone e ringraziale per la loro conformita

Evitare abbracci e/o strette di mano

CONTATTO CON CLIENTE All'inizio dell'appuntamento cliente e parrucchiere si lavano le mani per 40 secondi

Utilizzare un sacchetto separato per gli effetti personali di ciascun cliente

Disinfettare le superfici dopo ogni visita del cliente (strumenti, postazioni, lavatesta, poltrone, reception)
Non condividere strumenti, prodotti, asciugacapelli, spazzole, pettini o altri oggetti
PULIZIA Indossare guanti per ogni servizio e cambiarli dopo ogni cliente

Indossare la mascherina per tutto il giorno seguendo le regole locali

Lavanderia: utilizzare guanti e disinfettare regolarmente i cesti della biancheria o utilizzare un rivestimento/sacchetto monouso

Per informazioni dettagliate, consultare il sito Web dell'autorita Territoriale!
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Salute e Sicurezza in Salone
PRIMA DELLA RIAPERTURA
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Preparare 'ambiente
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Creare Fiducia
- Il tuo Salone e 'Sicuro’

Comportamento del Team

0«00
(RRE

e Un protocollo chiaro per quanto riguarda il dialogo comunicativo con le
clienti
— Tono di voce: calmo, rassicurante
— Positivita: focalizzarsi sui progressi verso la normalita
— Non parlare troppo della crisi: consapevolezza, ma non e |'unico argomento
— Chiaro focus sul futuro: capelli migliori, colore migliore, futuro migliore

* Chiedi alla cliente di portare una sacca (o puo fornirne una il salone) peri
suoi effetti personali (ad es. Cappotto, borsa, telefono) per tenerla
separata da quella degli altri clienti

* L'abbigliamento dei dipendenti deve mantenere un alto livello di pulizia
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Creare Fiducia

- I tuo Salone e 'Sicuro’ OOO

Policy del Salone

* Prima di erogare qualsiasi servizio, parrucchieri e clienti devono
lavarsi le mani

* |l team salone deve cambiare la mascherina 2 volte al giorno ed i
guanti ad ogni servizio

* Mostrare un'evidente pulizia delle superfici e degli strumenti davanti
alle clienti

* Creare kit con i materiali necessari per ogni servizio. Assicurarsi in
anticipo che il salone disponga del numero necessario di kit in base
agli appuntamenti e ai servizi previsti
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Creare Fiducia

- I tuo Salone e 'Sicuro’ OOO

Policy del Salone

* Agire con la massima naturalezza e trasparenza quando si applicano i
nuovi protocolli d’igiene in salone, ad es. scartare i materiali sterilizzati o
nuovi di fronte al cliente

* Installare uno schermo/divisorio alla cassa (dove vi & un contatto
ravvicinato con la cliente)

* Installare uno schermo/divisorio tra tutte le postazioni di lavoro (anche
se distano 1,5 metri)

* Implementare apparecchiature di purificazione dell'aria per "Clean Air
Certified Salon - Salone Certificato Aria Pulita"
(aerovexsystems.com/salon-rebound)
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Creare Fiducia

- Il tuo Salone e 'Sicuro’

Mantenere informata la clientela

* Esporre le linee guida sulla sicurezza del salone alla reception e nelle
postazioni di lavoro

e Comunicare continuamente le misure di igiene e sicurezza sui social
media

* Creare un banner informativo sul tuo sito web/account
Facebook/Instagram per spiegare le nuove procedure, includendo
anche la policy sull’infezione
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Creare Fiducia

- Il tuo Salone e 'Sicuro’

Mantenere informata la clientela

* Posizionare poster con le norme igieniche in tutto il salone, ad es. le
istruzioni per il lavaggio delle mani

* Gli adesivi per vetrine e specchi mostreranno che si stanno
seguendo i protocolli di igiene e sicurezza

* Mettere gli adesivi con le linee guida per il lavaggio delle mani nel
bagno/toilette

* Esporre il protocollo riguardo l'igiene e I'infezione all'ingresso
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Creare Fiducia

- Il tuo Salone e 'Sicuro /T \
'esperienza Salone 4

* Rimuovere giornali e riviste dal Salone

* Non servire bevande (ad es. Caffe e acqua)

* Leclienti dovrebbero prendere parte al loro appuntamento da sole
* Non consentire I'ingresso degli animali domestici in salone

* Spiega che l'arrivo in ritardo puo comportare la riduzione dei servizi a causa delle
nuove procedure riguardo gli appuntamenti e per I'assenza della zona attesa

* Attivare la procedura dopo ogni servizio al fine di mettere in sicurezza il salone per
la cliente successiva

* Impedire alle clienti di toccare i prodotti (sugli espositori) usando barriere
protettive, ad es. plexiglass o vetrinette chiuse
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lgiene delle Mani
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lgiene delle Mani

lgiene delle Mani in Generale

L'igiene delle mani e essenziale

E buona norma usare il sapone liquido o prodotti a base alcolica

Si puo frizionare un preparato a base alcolica per sanitizzare le mani
pulite

Idealmente, dedicare un lavabo al solo lavaggio delle mani
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Igiene delle Mani

Perché usare acqua e sapone liquido

* La combinazione di acqua corrente, strofinamento delle mani e I'uso
del sapone detergente aiuta a rimuovere lo sporco e i germi

* Lavare accuratamente le mani per 40-60 secondi

* | contenitori di sapone liquido riutilizzabili, devono essere puliti ed
asciugati prima del riempimento

* Le saponette solide non vanno usate perché potrebbero trasferire i
germi

* Una fessurazione della cute aumenta il rischio dell'individuo di
contrarre un'infezione. Tagli e abrasioni sulle mani vanno coperti con
un cerotto adesivo impermeabile

e Utilizzare una crema idratante per evitare danni alla pelle
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lgiene delle Mani

L'igiene delle mani va fatta

* Prima e dopo il contatto con ogni cliente

* Dopo aver mangiato o fumato

* Dopo essere andati in bagno

* Dopo aver soffiato il naso, tossito o starnutito
* Dopo aver maneggiato biancheria sporca

* Dopo essere entrati in contatto con sangue o con altri liquidi
corporei

* Dopo la rimozione dei guanti protettivi
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Lavaggio delle mani con sapone liquido

LAVARSI LE MANI SE SONO SPORCHE!

IN CASO CONTRARIO, FRIZIONARE LA MANI CON GEL ALCOLICO

Durata dell’intera procedura: 40-60 secondi
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Bagna bene le mani con I'acqua

Applica una quantita di sapone
sufficiente per coprire tutta la
superficie delle mani

Friziona bene le mani palmo
contro palmo

&
O

O

Friziona il palmo destro sopra
il dorso sinistro intrecciando
le dita tra loro e viceversa

Palmo su palmo con le dita
intrecciate

O

Friziona il dorso delle dita
contro il palmo opposto
tenendo le dita intrecciate tra
loro

o

Friziona il pollice sinistro
mantenendolo stretto nel
palmo della mano destra e
viceversa
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Friziona ruotando avanti e
indietro le dita della mano
destra strette tra loro nel
palmo della mano sinistra e
viceversa

Sciacqua accuratamente le
mani con I'acqua

Asciuga accuratamente le mani
con una salvietta monouso

Usa la salvietta monouso per
chiudere il rubinetto

Adesso le tue mani sono
pulite e igienizzate
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Igiene delle Mani

Utilizzo di un preparato a base alcolica

Un modo rapido ed efficace per igienizzare le mani

Riduce il numero di germi ma non rimuove lo sporco dalle mani

Deve contenere tra il 60% e 1'80% di alcol

e Si puo usare per l'igiene delle mani quando non sono sporche

Applicare seguendo tutta la procedura per 20-30 secondi
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lgienizzare le mani con un preparato a base alcolica

SOLUZIONE ALCOLICA PER L'IGIENIZZAZIONE DELLE MANI! LAVARSI LE MANI QUANDO SONO
VISIBILMENTE SPORCHE
Durata dell’intera procedura: 20-30 secondi
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Tenendo la mano a coppetta,
versa nel palmo la soluzione
igienizzante
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La quantita di soluzione
dovrebbe essere sufficiente per
coprire tutta la superficie di
entrambe le mani

Friziona le mani palmo

Friziona il palmo destro sopra
il dorso sinistro intrecciando
le dita tra loro e viceversa

Friziona bene palmo contro
palmo con le dita intrecciate

O

contro palmo

o .
O A

Friziona il pollice sinistro
mantenendolo stretto nel
palmo della mano destra e

viceversa

Friziona ruotando avanti e

indietro le dita della mano

destra strette tra loro nel

palmo della mano sinistra e

viceversa

Una volta asciutte, le mani
sono igienizzate

Friziona il dorso delle dita
contro il palmo opposto
tenendo le dita intrecciate
traloro
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Sicurezza sul posto di lavoro

e

BIGHT-TO-RNOW
INFORMATION

@ u indola.com #Simp|y3marter


http://www.salute.gov.it/portale/home.html

*Dichiarazione di non Responsabilita

”I N DO LA *Info Autorita Territoriali

EXCLUSIVELY PROFESSIONAL

2
B

I . I I . t
I o INMAGEL IGIENIZZANTE SANIFICARE TUTTE LE
PER LE MANITEER POSTAZIONI E GLI STRUMENTI
CLIENT!| E DIPENDENTI. TRA UNA CLIENTE E L’ALTRA

Formulare un piano per la riapertura con SNV

 Comunicare ai dipendenti e ai clienti il piano, assicurarsi che siano
consapevoli di cio che bisogna fare

* Enfatizzare i punti chiave importanti %:b .

—

* Assicurarsi di avere un piano per affrontare i problemi di salute mentale RIFIUTARE GENTILMENTE AVERE
) o . . . . .. QUALSIASI CLIENTE CHE CONSAPEVOLEZZA DEI
e Lautorita pubblica di settore del territorio potrebbe offrirvi sostegno e MosTRA BICIT RISCHI E PRENDERE
guida nello sviluppo del piano A e
* Semplici precauzioni e la pianificazione possono fare una grande COMPRESOIL

; DISTANZIAMENTO
differenza SOCIALE.

e Lazione e l'intervento rapidi vi aiuteranno a proteggere i vostri
dipendenti e il vostro business
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Sicurezza sul posto di
lavoro

Mantenimento della sicurezza in salone

* Assicurarsi di fornire una formazione opportuna al personale, comprese strutture
e attrezzature adeguate

* Le procedure di sicurezzasul posto di lavoro vanno sviluppate, documentate e
messe a disposizione di tutto il personale

* Le procedure devono essere coerenti con le linee guida

* Le schede tecniche di sicurezza dei materiali per tutte le sostanze chimiche devono
essere disponibili in salone

e Tutti i contenitori devono essere chiaramente etichettati con il contenuto corretto

* | titolari devono assicurarsi che il personale sia a conoscenza delle linee guida e
che ci sia una copia disponibile per riferimento
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Precauzioni contro
COVID-19

Considerazioni per il salone

* Promuovere una buona igiene respiratoria e una ventilazione
regolare del salone (aprire porte/finestre)

* Esporre poster che promuovono l'igiene respiratoria, combinati con
altre misure di comunicazione come |'offerta di indicazioni specifiche
da parte di responsabili della salute e della sicurezza, briefing
durante le riunioni e informazioni sui siti internet, ecc.

* Fornire fazzoletti di carta e asciugamani usa e getta in salone,
insieme a pattumiere chiuse per smaltirli igienicamente
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MASCHERINA GUANTI DELLE MANI

PRECAUZIONI
CORONAVIRUS
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Precauzioni contro
COVID-19

Raccomandazioni per il salone

* Considerare la riorganizzazione del salone con piu spazio tra le
postazioni di lavoro (tenere una distanza di 1,5 metri tra le poltrone)

e Assicurarsi che la policy di igiene del salone venga osservata per
mantenere in sicurezza il salone, i dipendenti e le clienti

* Ridurre il numero di clienti e/o dipendenti in salone

* Comunicare la nuova policy di igiene ai clienti e al personale
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Protezione individuale
Guida ai dispositivi di protezione individuale

e Tuttii dipendenti dell'azienda devono avere accesso a dispositivi di
protezione individuale adeguati, per consentire loro di svolgere in
sicurezza i propri compiti

* Dispositivi di protezione da considerare:
— Guanti monouso
— Guanti generici per la pulizia dei locali
— Grembiuli
— Mascherine

— Visiere
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Proteggere il Salone

Assicurarsi che la postazione di lavoro sia
pulita e igienizzata

Pulire regolarmente superfici e oggetti con disinfettante

* Promuovere il regolare e accurato lavaggio delle mani

Collocare i dispenser con gel igienizzante per le mani in luoghi ben
visibili e vicini alla postazione di lavoro e riempirli regolarmente

Esporre poster che promuovono il lavaggio delle mani
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Proteggere il Salone

Assicurarsi che la postazione di lavoro sia
pulita e igienizzata

e Assicurarsi che il personale e i clienti abbiano accesso ai luoghi in cui
possono lavarsi le mani con acqua e sapone

* Favorire le buone pratiche d’igiene utilizzando le linee guida
dell'Organizzazione Mondiale della Sanita e seguire le normative
delle autorita del territorio
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'ambiente del Salone

Regolare pulizia del Salone

* Sanitizzare accuratamente la postazione di lavoro dopo ogni cliente
(poltrona, piani di lavoro, ecc.)

* Pulire regolarmente divanetti, specchi, poltrone, cassetti, lavatesta,
lavandini, pavimenti e battiscopa (due volte al giorno)

 Utilizzare un pulitore a base di detersivo

* | panni/mocio per pavimenti e le altre attrezzature per la pulizia
devono essere lavati con acqua e detersivo, asciugati e riposti in
luoghi dedicati
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Detergente e Disinfettante

Detergente

e L'utilizzo di un detergente e necessario per rimuovere i residui di
proteine e di materia organica dalle attrezzature

* | detergenti che possono essere utilizzati includono il detersivo per
piatti, il sapone liguido e lo shampoo

* Dopo la pulizia, il detersivo/detergente deve essere accuratamente
risciacquato da tutti gli articoli
Disinfettanti

* | disinfettanti non sono prodotti per la pulizia e non vanno usati per
pulire

* |l disinfettante deve essere utilizzato solo su attrezzature o superfici
che sono state prima pulite con un prodotto detergente
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lgiene del Salone

Suggerimenti sulle buone pratiche

|l disinfettante va usato solo quando sangue o altri fluidi corporei
hanno contaminato le superfici

e Tuttii capelli devono essere spazzati via dal pavimento dopo ogni
cliente e smaltiti immediatamente in un cestino per i rifiuti
indifferenziati con coperchio

* Le attrezzature utilizzate per la pulizia dei locali vanno mantenute
pulite e in buono stato
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Pulizia delle attrezzature e lavanderia
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Pulizia dell’attrezzatura

'attrezzatura va pulita e sanitizzata dopo
ogni utilizzo

* Pulire accuratamente pettini, spazzole, bigodini ecc. utilizzando
acqua e detergente e poi sanitizzarli

* Le lamette usate per la rasatura, incluse quelle per rifinire I'area del
collo, vanno smaltite dopo ogni uso in un contenitore specifico per
oggetti taglienti

e |'attrezzatura va conservata asciutta e non lasciata a mollo nel
disinfettante per un tempo prolungato

* Ogni attrezzo venuto a contatto con il sangue, deve essere pulito
indossando guanti protettivi e adeguatamente processato
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Procedure di pulizia

Processo di pulizia dell'attrezzatura

* Rimuovere tutti i capelli visibili o altri materiali dall'attrezzo

e Sciacquare con acqua corrente calda per rimuovere i residui
ammorbiditi

e Riempire un lavandino o una bacinella con acqua calda e detergente
» L'attrezzo deve essere immerso e lavato sott'acqua

* Sciacquare in acqua corrente da tiepida a calda per rimuovere
gualsiasi residuo

* Ispezionare visivamente la pulizia di tutti gli attrezzi
* Dopo la pulizia immergere gli attrezzi in un liquido sanitizzante

e Asciugare con un panno asciutto e pulito
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Forbici

Le forbici vanno pulite dopo l'uso su ogni
cliente nel modo seguente:

e Usare un panno per rimuovere tutti i capelli visibili
e Pulire secondo le istruzioni del produttore

e Asciugare con un panno pulito
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Procedura per la gestione
delle ferite

Step da adottare in caso di infortunio

e Se un parrucchiere si taglia, deve lavarsiimmediatamente le mani e
applicare un cerotto impermeabile asciutto e pulito sulla sua ferita

* Se un cliente viene tagliato, il parrucchiere deve lavarsi le mani e
indossare guanti usa e getta per aiutare il cliente nella gestione della
lesione con un cerotto impermeabile pulito e asciutto

* Quando il sanguinamento del cliente e stato bloccato, le medicazioni
contaminate devono essere poste immediatamente in un bidone della
spazzatura

* Infine, applicare una medicazione/un cerotto pulito e asciutto sul taglio
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Tosatrici & Rasoi

Utilizzo & pulizia della tosatrice

e Usare un pennellino per rimuovere i residui di capelli dalla
tosatrice/rasoio elettrico

* Pulire ogni parte della tosatrice con un sanitizzante

* Lasciare asciugare prima del riutilizzo

Utilizzo & pulizia del rasoio

* NON sono raccomandati i rasoi da barba a lama fissa/non
sostituibile

* Se utilizzati, devono essere accuratamente puliti e disinfettati dopo
ogni cliente
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Smaltimento delle
attrezzature taglienti

Linee guida per lo smaltimento degli strumenti taglienti

e Tutto il personale che utilizza strumenti affilati &€ responsabile della
loro gestione e smaltimento in sicurezza

* Le lamette devono essere utilizzate solo su una persona e poi
eliminate

* NON sono raccomandati i rasoi da barba a lama fissa/non
sostituibile

» Se utilizzati, devono essere accuratamente puliti e disinfettati dopo
ogni cliente
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Smaltimento delle
attrezzature taglienti

Continua... Linee guida per lo smaltimento degli strumenti
taglienti
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* Dopo l'uso, tutte le lamette devono essere smaltite il piu presto
possibile in un contenitore appropriato

* | contenitori per oggetti taglienti non devono essere troppo pieni, e
in salone vanno posizionati in un area di facile accesso

* | contenitori per oggetti taglienti vanno tenuti fuori dalla portata dei
bambini

* | contenitori per oggetti taglienti devono essere chiusi prima dello
smaltimento
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Pulizia dell’attrezzatura

L'uso di sterilizzatori UV e opzionale

- P —
e e e et e ey

* L'uso della sterilizzazione UV o dell'irradiazione germicida
ultravioletta si e rivelato estremamente efficace

e Le sorgenti di sterilizzazione UV possono uccidere oltre il 99% di
virus, batteri e funghi in breve tempo
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Lavanderia

Si dovrebbe usare materiale usa e getta
per ogni cliente

* Le mantelline di tessuto vanno lavate prima del riutilizzo

e Usare asciugamani e camici freschi di bucato su ogni cliente

e Gli asciugamani vanno lavati dopo ogni cliente

* Le mantelle e i camici usati dovrebbero essere lavati quotidianamente
e Usare un kimono fresco di bucato per ogni cliente

* Tutti gli asciugamani e gli altri articoli di tessuto usati devono essere
collocati in un contenitore dedicato e conservati separati dalla
biancheria pulita

@ ° indola.com

*Dichiarazione di non Responsabilita
*Info Autorita Territoriali

#SimplySmarter


http://www.salute.gov.it/portale/home.html

*Dichiarazione di non Responsabilita

”l N DO LA *Info Autorita Territoriali

EXCLUSIVELY PROFESSIONAL

Abiti da lavoro

Sono consigliati indumenti da lavoro per
tutto lo staff del salone

Valutare la possibilita di avere abbigliamento da lavoro specifico per
i dipendenti

Utilizzare ogni giorno vestiti appena lavati

Gli abiti da lavoro usati vanno tolti dopo il lavoro

Gli abiti da lavoro usati vanno lavati quotidianamente
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Lavaggio di asciugamani e
camici
Tutti gli asciugamani e gli indumenti/camici

usat| devono essere

Lavati con un detersivo per bucato ad una temperatura di almeno 602C e
per almeno 10 minuti

* Con lavaggio a temperatura piu bassa, aggiungere al normale detersivo
per lavatrice un igienizzante per bucato

* In alternativa, gli asciugamani e gli altri capi in tessuto vanno fatti lavare
da una lavanderia commerciale/industriale

* | capi lavati devono essere stesi ad asciugare o asciugati
immediatamente in asciugatrice

e Tuttii capi puliti vanno mantenuti in una zona pulita dedicata
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Lavaggio abiti da lavoro

E ideale lavare gli abiti ad almeno 602C

= | capi lavati devono essere stesi ad asciugare o asciugati
immediatamente in asciugatrice

= Tutti i capi puliti vanno mantenuti in una zona pulita dedicata

Se non e possibile il lavaggio a 602C
= Usare un lavaggio a temperatura piu bassa

= Combinare il normale detersivo per lavatrice con un igienizzante per
bucato

Se lavati da una lavanderia industriale

= Riporli in sacchetti di plastica separati
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Consigli per i parrucchieri a domicilio/mobili
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Consigli per i parrucchieri
a domicilio/mobili

Aderire a tutte le linee guida per la salute

e la sicurezza come per un normale salone:

* Conservare le attrezzature pulite non utilizzate in un contenitore
separato dalle attrezzature usate

* Durante il trasporto, porre le attrezzature usate non pulite in un
contenitore ermetico sicuro ed etichettato

* Assicurarsi di disporre di strutture adeguate per riporre tutte le
attrezzature, la biancheria e i rifiuti in modo sicuro, prima e dopo
l'uso e durante il transito
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Consigli per i parrucchieri e
a domicilio/mobili

| |
1

Le attrezzature trasportate dai parrucchieri
a domicilio/mobili devono includere:

* Mascherine e Visiera (opzionale)

* Soluzione/preparato a base alcolica per le mani
* Sapone liquido

* Asciugamani per le mani usa e getta

* Guanti monouso

* Mantelle monouso

* Un contenitore per lamette usate

* Contenitori ermetici etichettati, rigidi e lavabili per riporre I'attrezzatura usata
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Informazioni aggiuntive

Inserisci ulteriori URL dei siti Web dell'autorita locali e sugli enti /associazioni per il settore acconciatura*

Salute
Ministero della Salute http://www.salute.gov.it/ oppure http://www.salute.gov.it/nuovocoronavirus

Istituto Superiore di Sanita https://www.iss.it/

Sicurezza sul Lavoro
Istituto Nazionale per I'Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro https://www.inail.it/

Associazioni di categoria
CNA: https://www.cna.it/
Confartigianato: https://www.confartigianato.it/

* DA NICO: | SITI MENZIONATI LI HO AGGIUNTI 10. VERIFICARE SE VANNO BENE!
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Checklist Percorso Salone

Postazioni di lavoro Lavatesta | Toilette

| Retro-salone

v of
L]
—

Ingresso |
Area Attesa

Area Rivendita |

] Reception
Fuori dal Salone |

Vetrina
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Vetrina esterna

Stickers Igiene Salone

Protocolli di Sicurezza

Ingresso Salone

Igienizzante mani

Mini-Poster Igiene Salone

Area attesa

Togliere divanetti/poltrone

No Magazine, riviste

Salviette disinfettanti

Lavatesta

Sapone mani

Crema mani

Guanti

Sterilizzatore

Retro-salone - Toilette

Sapone mani

Crema mani

Postazioni lavoro

Camici/mantelle pulite

Asciugamani puliti

Attrezzatura pulita

Salviette Sanitizzanti

Area Rivendita /Reception

Pagamenti Contactless

Schermo Protettivo

Igienizzante mani

Crema mani
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Queste linee guida non sono linee guida ufficiali del governo, ma solo raccomandazioni informali sulle misure generali di sicurezza. Per quanto riguarda la recente epidemia e diffusione
di COVID-19, le misure di sicurezza dettate dai governi locali sono le uniche regole vincolanti. Si consiglia di verificare regolarmente i siti Web governativi ufficiali e le indicazioni per gli
standard per i saloni di parrucchiere e/o le linee guida per la salute e la sicurezza nel settore acconciatori/parrucchieri.

Queste linee guida riflettono le attuali buone norme accettate nelle pratiche di controllo delle infezioni per le aziende e per il personale che eseguono procedure/servizi nell’attivita di
parrucchiere. Rispecchiano le migliori informazioni disponibili al momento della preparazione delle linee guida. | risultati di studi futuri potrebbero richiedere revisioni delle
raccomandazioni contenute in queste linee guida al fine di diffondere le nuove informazioni.

Gli autori di queste linee guida hanno compiuto notevoli sforzi per garantire che le informazioni su cui si basano siano accurate e aggiornate. Tuttavia, consigliamo vivamente ai
parrucchieri e ai dipendenti di confermare che le informazioni in esse contenute siano corrette mediante fonti indipendenti. E responsabilita dei parrucchieri e dei dipendenti monitorare
gli aggiornamenti, si consiglia di controllare regolarmente le informazioni dell'Organizzazione Mondiale della Sanita https://www.who.int cosi come i siti Web e le indicazioni ufficiali del
governo. Quando vi sono degli aggiornamenti, &€ necessario informarsi e informare tutti i membri del team riguardo eventuali modifiche sulle pratiche di controllo delle infezioni.

Nel caso in cui sia presente nel vostro territorio un Ente per il settore acconciatori/parrucchieri, si consiglia di verificare anche con loro se gli standard per il salone e/o le linee guida per
Salute e Sicurezza del settore siano disponibili online e regolarmente aggiornati.

Anche se le pratiche di controllo delle infezioni in conformita con queste linee guida saranno generalmente considerate sicure e legalmente conformi, la presunta aderenza a tali linee
guida non costituisce una valida difesa a provvedimenti o a esecuzioni disciplinari, incluso il procedimento penale, per pratiche inadeguate o non sicure per il controllo delle infezioni.

Le raccomandazioni contenute in queste linee guida non indicano un'esclusiva linea d'azione o uno standard di cura e non sono considerate comprensive di tutti i metodi di cura
adeguati, né escludono altri metodi di cura ragionevolmente indirizzati a ottenere gli stessi risultati. Gli autori non si assumono alcuna responsabilita, né nessuna attribuzione lesiva o di
altro tipo per eventuali imprecisioni, informazioni percepite come fuorvianti, o del successo o del fallimento di qualsiasi raccomandazione descritta nelle linee guida. E responsabilita
esclusiva dei parrucchieri e degli altri dipendenti prevenire la trasmissione delle infezioni.

Gli autori non si assumono alcuna responsabilita per danni o di altra natura in relazione a qualsiasi azione o conseguenza derivante dall'uso di queste linee guida o dichiarazioni fatte in
relazione al rispetto di queste linee guida.

L'inclusione di link a siti Web esterni non costituisce un'approvazione di tali siti Web né delle informazioni o dei servizi offerti.
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