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—— INTRODUCTION

Découvrez

IGORA ZERO AMM
/ero ammoniaque.
/€ro compromis.

IGORA ZERO AMM est une coloration permanente
aux huiles d'origine végétale et sans ammoniaque
pour des résultats d'apparence naturelle et une

expérience agréable.

Un assortiment dédié de 52 nuances,
allant du miel réconfortant au rouge vif,
vous permet de créer n'importe quel
look souhaité par votre cliente - pour
une expérience de coloration agréable
sans compromis.

Enrichie avec la Technologie Phytolipide,
la formule offre des résultats de couleur
fidéles a la nuance et jusqu'a 100%

de couverture du cheveu blanc. Avec
des ingrédients végans, toutes les
formules d'lgora Zéro Amm sont sans
silicone et sans parfum ajouté.
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—— TECHNOLOGIE

ZERO AMMONIAQUE
POUR UN RESULTAT DE
COLORATION OPTIMISE

|
Schwa’rzknpf

PEAFESEIONAL

Sch

IGORA ZERO AMM e

100% sans ammoniaque

- Des résultats naturels
fideles a la nuance

GORA

- Résultats de coloration
durables et uniformes

ZERO AMA

- Jusqu'a 100% de couverture
du cheveu hlanc

- Jusqu'a 3 tons
d'éclaircissement (séries-10)

En savoir plus
sur IGORA
ZERO AMM

ZERO COMPROMIS AVEC
UNE TECHNOLOGIE DE CONFIANCE

Les formules avec la Technologie Phytolipide, contiennent un mélange d'huiles d'origine
végétale micronisées et de pigments optimisés, pour une égalisation du résultat de la racine
aux pointes. Les huiles micronisées, composées d'huile de pépins de raisin et d'huile de
noyau d'abricot, aident a améliorer la performance couleur pour des résultats couleur fideles
a la nuance et durables. Infusées d'acides gras Oméga 9 insaturés, les huiles enveloppent les
cheveux, soutenant I'équilibre hydrique a I'intérieur pour des performances de soin optimales.

En remplacement de I'ammoniaque, IGORA ZERO AMM est formulé avec un agent alcalinisant
alternatif appelé monoéthanolamine (MEA). Le MEA fournit la méme valeur de pH que
['ammoniaque tout en étant presque inodore pour une expérience de coloration plus agréable.

Les huiles micronisées assurent une
intégration efficace et active des pigments
pour un résultat optimisé.

Mélange optimisé de pigments et d'huiles
d'origine végétale micronisées pour des
résultats de couleur fidéles a la nuance.

Le précieux mélange d'huiles d'origine
végétale micronisées avec I'Oméga 9 scelle
la cuticule pour une performance de soin
optimale et des résultats de coloration
intenses et durables.

Les mélanges de pigments pénetrent
le cortex plus efficacement pour une
performance parfaite.

En savoir plus
a propos de la

Technologie E
Phytolipide -



6 _—— GUIDE DE NUMEROTATION ET DU REVELATEUR ,

SYS T,E ME DE TABLEAUDUTILISATION st e
NUMEROTATION IGORA DES REVELATEURS IGORA

Dans le but de simplifier et de créer un systéme de codification efficace Tos
et facile a utiliser, notre systéme de numérotation est basé sur une

5 tons
combinaison de 3 chiffres maximum.

4 tons
Le chiffre devant le tiret (5-) indique la hauteur de ton de la nuance et vous indique la base 3 tons

idéale a choisir pour obtenir des résultats fideles a la nuance. Le(s) chiffre(s) apres le tiret (-21)
représentent les reflets principal et secondaire. Le cercle chromatique IGORA ZERO AMM donne 2 tons
un apercu clair de la place de chaque nuance IGORA ZERO AMM dans le nuancier et vous aide

a choisir la nuance appropriée pour chaque client. Comme vous l'avez appris, les nuances 1ton
directement opposées ou de mémes intensités s'annulent.
Coloration
Le cercle chromatique
— IGORA ZERO AMM

plus foncée Super Eclaircissant
42 45 -5 a6

-00

Hauteur de ton : Direction reflet : I z z
1 = Noir = 0 Naturel N GUIDE D USAGE DU REVELATEUR IGORA
3 = Chatain foncé - 1 cendré .‘
4 - chatain moyen - 2 Fumé
IGORA VIBRANCE Gel IGORA ROYAL Révélateur  IGORA ROYAL Révélateur  IGORA ROYAL Révélateur
B - chatain clair - 3 Mat . Activateur/ Lotion Enrichi en Huile Enrichi en Huile Enrichi en Huile
i 1.9% 16 Vol. 3% 110 Vol. 6% 120 Vol. 9% 1 30 Vol.
6 = Blond foncé - 4 Beige
7 = Blond moyen - 5 Doré - Ravive les mi-longueurs - Coloration plus foncée - Coloration ton sur ton - Coloration avec
et les pointes - Couvre jusqu'a 100% - 1-2 tons la série des -00
; -68 du cheveu blanc d'éclaircissement - 2-3 tons
8 = Blond clair = 6 Marron - Dépbt de pigments - Jusqu'a 100% de d'éclaircissement
9 Blond trés clai 7 Cuivré 8 sur des cheveux pré- couverture du cheveu - Eclaircissement
= Blond tres clair = uivre éclaircis blanc avec les nuances jusqu'a 3 tons avec
. IGORA ZERO AMM les nuances
1 0 = Série éclaircissante - 8 Rouge Naturel Extra (-00) sur éclaircissantes
cheveu épais, résistant, IGORA ZERO AMM
= 9 violet a plus de 90% de (10)

cheveux blancs
- Raviver / Apporter de la
brillance du blond sur les
mi-longueurs et pointes.
Peut étre associé avec
le Soin Neutralisant de
pH du kit du Coloriste
" Schwarzkopf Professional
1 ) (1:1:1)
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—— ASSORTIMENT IGORA ZERO AMM

Naturels Chocolats Cuivrés & Rouges Mode & Couverture Bl
42

-0 -00 -06 -1 -13/-16 -19 -21/-23 -31 - -46 -5/-51/-55 -57 -6 -67 -68 -1/-17 -88 -99 -50 -60 10-
P L LR L o
Blond trés ) wl g10-00 L i
clair g P f‘ﬁjﬁ‘.'.'_{' l‘.
TP YT TR
8- |
Blond clair m
7-
Blond moyen 107!9
TFI "'lm' .".Iw e
6- 6-88 ‘
Blond foncé f,l
::‘IJ" "'lm' F.Iw .’.q
5> 5.88
Chatain clair "'*'ma
i " A
4-

Chatain moyen

3-
Chatain foncé

Naturel Naturel Extra Mode & Nuances Mode Highlifts
(-0, -06) (-00) Couverture (-1, -2, -3, -4, -5, (10-)
(-50, -60) -6, -7, -8, -9)
[ | [ | ‘'
[ ] [ ] [ NP
[ | [ | [ | | |
[ ] [ ] [ ] [ ]
Couverture Jusqu'a 100% Jusqu'a 100% Jusqu'a 100% Jusqu'a 50%* Aucun
[ | [ | ] | ] | | |
Tons d'éclaircissement Jusqu'a 2-3 Jusqu'a 2-3 Jusqu'a 2-3 Jusqu'a 2-3 Jusqu'a 3
) R_évélate_ur 3% /10 Vol. 6% /20 Vol. 3% /10 Vol. 3% /10 Vol. 9% /30 Vol.
Enrichi en Huile 6% /20 Vol. 9% /30 Val. 6% /20 Vol. 6% /20 Vol.
9% / 30 Vol. 9% / 30 Vol. 9% / 30 Vol.
Ratio de Mélange 1:1 1:2
Temps de pose 30-45 min

* Jusqu'a 100% quand il est mélangé avec une nuance Naturelle IGORA ZERO AMM (2:1)
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SERVICE POLYCHROME :
LA NOUVELLE DIMENSION
DE LA COULEUR

Plus qu'une simple technique, le service

de coloration Polychrome est une amélioration
exclusive qui éleve votre offre couleur au rang
de véritable chef-d’ceuvre sur mesure.

COMMENT
RECONNAITRE
LA COLORATION
POLYCHROME

1 Plusieurs nuances
fondues de facon invisible

C'est une comhinaison de 2 a 4 nuances,
subtilement superposées ou fondues
ensemble, qui se contrastent et se
compléetent (nuances froides et chaudes,
claires et foncées, ou douces et vives).

2 Placements intelligents

La couleur Polychrome n'est pas
appliquée partout - elle est appliquée
au-dessus de la ligne de chapeau (os
pariétal) dans les zones clés qui captent
la lumiére comme les meches en surface
ou autour du visage.

3 Dimensi0|_1 raffinée sans
démarcations apparentes

Le rendu est sophistiqué et soigné, sans
démarcations ni contrastes marqués.

Expérience exclusive en salon, Polychrome
est un service de coloration tendance
congu pour sublimer n'importe quelle
couleur - des nuances naturelles subtiles
aux nuances les plus audacieuses - pour
toutes les textures de cheveux et toutes les
bases. Le service repose sur une technique
de placements faciles et personnalisables,
utilisant deux a quatre nuances

4 Rendu Signature

Polychrome se distingue par son aspect
personnalisé - une base de couleur
sublimée par une touche unique qui

Z?gﬂzl::g;grﬁhaf Ifgsﬂﬂ'af c;?;ﬁtergf Le service Polychrome reflétela personnalité et le style, au-dela

multidimensionnel et sur mesure, qui demande peu des tendances.

reste facile et rapide a exécuter en salon. d'entretien tout en Considérez Polychrome comme une
créant un fort impact. touche sur mesure qui insuffle luxe et

Polychrome répond a un besoin croissant
d'expériences personnalisées a la pointe
des tendances qui ne peuvent étre

identité a une couleur classique.
ROZAN ZONNEVELT

réalisées a la maison.

Il place I'individualité et I'expression

de soi au premier plan de cette expérience
de coloration.

Finition Professionnelle

Uniquement réalisable en salon, grace a la
sélection réfléchie des nuances et des
mélanges experts.
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INTRODUCTION

COMMENT
CREER LE
LOOK
POLYCHROME

Identifier le point focal ou vous voulez créer
un point d'intérét visuel - généralement pres
de la ligne de chapeau ou de la créte pariétale.

Evaluez la raie, la densité et la répartition
naturelle des cheveux pour une mise en place
équilibrée et homogéne.

Laissez un voile léger de couleur de base pour
estomper délicatement les tons ajoutés et garder
un rendu sophistiqué.

Choisissez 2 a 4 nuances qui permettent un
contraste par le biais du niveau et/ou de la
tonalité. Veillez a ce qu'il y ait au moins 2 ou
3 niveaux de différence de profondeur pour
obtenir une dimension visible.

Placez 1 a 3 méches horizontales (ou tissages/
tricots) dos a dos dans la zone focale choisie,
idéalement au-dessus de I'os pariétal.

Ajustez la largeur des méches en fonction

du contraste des couleurs - utilisez des meches
plus fines pour les tons plus audacieux, et des
meches plus larges pour les mélanges de tons
plus doux.

LESLEY JENNISON

"Polychrome est
un moyen idéal
de mettre en
valeur le savoir-
faire artistique de
chaque coiffeur."

CONSEILS
D'EXPERTS
POLYCHROME

Consultation et
Planification des couleurs

— Identifiez la couleur de base du
client et le résultat souhaité (naturel,
audacieux, subtil, vibrant)

— Déterminez les couleurs
complémentaires et harmonieuses qui
accompagneront la base (par exemple,
pour une base bleue, les tons chauds
ou cuivrés fonctionnent bien)

— Tenez compte du teint de la peau,
de la couleur des yeux et du style
personnel pour choisir des teintes
qui s'harmonisent

Choisir la palette
de couleurs

— Choisissez 2 a 4 couleurs :
— Couleur de base (dominante)
— Nuances complémentaires
(pour le contraste)
— Couleurs harmonieuses
(pour I'harmonie et la profondeur)
— En option: Nuances neutres pour
estomper et adoucir les transitions
— Pour de meilleurs résultats,
choisissez des nuances qui sont
2 a 3 niveaux plus claires ou plus
foncées que la couleur de base

— Utilisez des méches test ou des
outils numériques pour visualiser
les combinaisons

COULEURS
HARMONIEUSES

COULEURS
COMPLEMENTAIRES

y N

Scannez

pour en savoir
plus sur
I'eAcademy
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POLYCHROME

COMMENT REALISER
CE LOOK

)

Ze e W . o
CANNELLE /ol -

PRODUITS DE COLORATION UTILISES

COULEUR 1 - (RACINES): IGORA ZERO AMM 7-16 + IGORA
ZERO AMM 7-57 (1:1) + Révélateur Enrichi en Huile
IGORA ROYAL 6% | 20 VOL. (1:1)

COULEUR 2 (MI-LONGUEURS & POINTES) : IGORA ZERO AMM
9-7 + IGORA ROYAL Révélateur Enrichi en Huile 3% |

10 VOL. (1:1)
. . COULEUR POLYCHROME 1 : IGORA ZERO AMM 9-55 +
ETAPE 01 ETAPE 02 IGORA ZERO AMM 7-77 (4:1) + Révélateur Enrichi en
Prenez une section en T et Appliquez la Couleur 2 sur les Huile IGORA ROYAL 3% | 10 VOL. (1:1)
appliquez la Couleur 1 sur les mi-longueurs et les pointes de
racines. |'arriere vers le haut ; mélangez COULEUR ?OLYCHRUME 2: IGORA ZERO AMM 8-46 +
les couleurs avec les doigts. IGORA ZERO AMM 7-57 (1:1) + Révélateur Enrichi en

Huile IGORA ROYAL 3% | 10 VOL. (1:1)

Le halo moderne : le volume
technique rencontre I'expression
libre. Ce look se concentre sur la
coupe des boucles de maniére
individuelle plutét que parfaite,
avec un coiffage qui crée une

ETAPE 03 ETAPE 04 } , )
Au-dessus de I'oreille, prenez un Appliquez la Couleur liberté et une texture aussi
grand zigzag diagonal Polychrome 2 sur la meche .

et appliquez la Couleur négative restante. uniques que la personne
Polychrome 1. qui les porte.

. g PRODUITS COIFFANTS UTILISES
Ce look cuivré est un magnifique

spectre de 3 nuances différentes,

certaines plus dorées, d'autres T
un peu plus rougeéatres. Ensemble, ETAPE 05 £
L, L, . Répétez le placement en zigzag m Coiffage réalisé par
elles créent un résultat multitonal 2 4 3 fois de chaque coté, suivre z . it F%\RRALL P
la forme de la téte, laissez poser 3 @
moderne. 30 a 45 min, terminez le service "'"__E @ a
Couleur réalisée par post-coloration. == Z vta
ARJAN BEVERS B z @
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COMMENT REALISER

CE LOOK

PRODUITS DE COLORATION UTILISES

DECOLORATION : Poudre décolorante Premium 9+ BLONDME

+ Révélateur Premium BLONDME 2% | 7 VOL. (1:2)
EMBELLISSEMENT DU BLOND AVEC IGORA ZERO AMM :

COULEUR POLYCHROME 1: IGORA ZERO AMM 10-51 + Soin
Neutralisant de pH + Révélateur Enrichi En Huile IGORA
ROYAL 6% | 20 VOL. (1:1:1)

COULEUR POLYCHROME 2: IGORA ZERO AMM 10-19 + Soin
Neutralisant de pH + Révélateur Enrichi En Huile IGORA
ROYAL 6% | 20 VOL. (1:1:1)

ETAPE 01
Créez une section en T et isolez
la couronne horizontalement.

ETAPE 03
Sur les cotés, commencez par des
meches a la naissance des cheveux

ETAPE 02

A I'arriére, prenez des méches
fines diagonales dans des
papiers aluminium ; répétez
avec des méches horizontales.

ETAPE 04
Prenez deux meches diagonales
arriere de 1 cm vers la

POLYCHROME
VANILLE

(hairline), pivotez a I'horizontale, puis couronne. Appliquez la Couleur
alternez méches/tricots au niveau de 1 des racines aux pointes dans
la bordure pariétale ; laissez poser toutes les sections inférieures.

jusqu'a 45 min et effectuez le service

Couleur réalisée par
MARIA ROBERTS

On retrouve un blond
multidimensionnel avec

la technique Polychrome
et IGORA ZERO AMM. Le
résultat est un mélange

de nuances proches de la
couleur naturelle, avec une
brillance intense et des
résultats durables.

post-éclaircissement.

ETAPE 05

Appliquez la Couleur 2 sur la zone
de placement, des racines aux
pointes et torsadez.

ETAPE 05

Appliquez la couleur 1 sur le
reste du dessus, terminez par la
ligne d'implantation des cheveux
; laissez poser jusqu'a 10 min

et terminez le service post-
coloration.

Des longueurs luxueuses, une
structure souple et un volume
sans effort. Ce look mise sur
la brillance et la beauté ;

un brushing soigné crée une
finition lisse qui encadre le
visage pour sublimer une
esthétique "clean girl".

PRODUITS COIFFANTS UTILISES

SESSION LABEL La Mousse

SESSION LABEL Le Sérum

SESSION LABEL Le Flexible

Coiffage réalisé par
LISA FARRALL
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POLYCHROME _

ESPRESSO

Couleur réalisée par
LESLEY JENNISON

Brillance, dimension et lumiére dans des nuances
chocolat ambrées riches et profondes créées avec
la technique Polychrome.

Une couverture parfaite des cheveux blancs et une
brillance intense avec IGORA ZERO AMM.

COMMENT REALISER
CE LOOK

AVANT

PRODUITS DE COLORATION UTILISES

COULEUR POLYCHROME 1: IGORA ZERO AMM 1-0 +
Révélateur Enrichi en Huile IGORA ROYAL 3% 1 10 VOL.
(1:1)

COULEUR POLYCHROME 2 : IGORA ZERO AMM 7-16 +
Révélateur Enrichi en Huile IGORA ROYAL 9% | 30 VOL.
(1:1)

COULEUR 3 (REPOUSSES): IGORA ZERO AMM 6-06 +

ETAPE 01 ETAPE 02 IGORA ZERO AMM 4-13 (2:1) + Révélateur Enrichi
Séparez le dessus en deux Prenez une grande meche en Huile IGORA ROYAL 3% | 10 VOL. (1:1)

sections diagonales arriére de diagonale au-dessus de la créte

1 cm a partir de la raie, puis pariétale et appliquez la Couleur COULEUR 4 (POINTES): IGORA ZERO AMM 6-06 + IGORA
prenez un petit triangle a partir Polychrome 1. ZERO AMM 4-13 (2:1) + Révélateur Enrichi en Huile

de la frange. IGORA ROYAL 6% | 20 VOL. (1:1)

Ce look éléve le carré classique au
niveau supérieur avec de la texture
et de l'individualité. Alors que les

ETAPE 03 ETAPE 04 carrés sont souvent pergus comme
Prenez une deuxieme meche Répétez la méme technique . . .
dos a dos et appliquez la Couleur sur la frange et le c6té opposé. une affirmation forte, cette version
Polychrome 2. ajoute une touche moderne et

texturée, en intégrant des formes
géométriques dans la frange pour
ajouter de la personnalité.

PRODUITS COIFFANTS UTILISES

ETAPE 05

Appliquez la couleur 3 sur les
racines, puis la couleur 4 sur
les mi-longueurs et les pointes.
Laissez poser 30 a 45 minutes.
Terminez avec le service post-
coloration.

Coiffage réalisé par
LISA FARRALL

SESSION LABEL La Gelée
SESSION LABEL Le Salin
SESSION LABEL Le Texturisant



20 — SERVICES ET TECHNIQUES

PLUS DE SERVICES ET DE TECHNIQUES CLES

1. Application classique sur les repousses

1.

Pour éviter les irritations sur les cuirs
chevelus sensibles, appliquez

le Sérum Protecteur du cuir chevelu
Schwarzkopf Professional.

2.Appliguez le mélange IGORA

ZERO AMM sur les cheveux secs
immédiatement aprés la préparation,
sans shampooing.

3. Appliquez en fines séparations sur

les repousses en utilisant une quantité
généreuse de produit pour garantir
le meilleur résultat possible.

4. Laissez poser pendant 30 a 45

minutes.

5. Stabilisez le niveau de pH avec le

2. Application en Dual-System

Soin Neutralisant de pH Schwarzkopf
Professional.

CONSEIL D'EXPERT

Mélangez 1 part d'lGORA ZERO AMM avec 2 parts
de la nuance Mode IGORA ZERO AMM de votre choix
pour obtenir jusqu'a 100% de couverture du cheveu
blanc.

1.

Pour éviter les irritations sur les cuirs
chevelus sensibles, appliquez

le Sérum Protecteur du cuir chevelu
Schwarzkopf Professional.

.Appliquez le mélange IGORA

ZERO AMM sur les cheveux secs
non lavés, directement sur les zones
de repousses. Laissez poser pendant
15 a 20 minutes.

.Appliquez IGORA VIBRANCE (a l'aide

d'un bol/pinceau ou d'un biberon
applicateur) uniformément sur les mi-

longueurs et les pointes humidifiées et

laissez agir pendant 10 a 20 minutes
supplémentaires.

. Stabilisez le niveau de pH avec le

Soin Neutralisant de pH Schwarzkopf
Professional.

CONSEIL D'EXPERT

Lorsque vous appliquez IGORA VIBRANCE avec
le biberon applicateur, humidifiez d'abord les
mi-longueurs et les pointes en utilisant le biberon
applicateur avec 100 ml d'eau.

CONSEIL D'EXPERT

Pour des résultats ultra-naturels, ajoutez une
touche de nuances froides (Cendré -1/ Fumé -2 /
Mat - 3) a votre mélange — cela empéche les
tons chauds de se fixer sur les cheveux blancs
et garde la finition propre et moderne.

3. Service Raviveur

1. Pour éviter les irritations sur les cuirs
chevelus sensibles, appliquez
le Sérum Protecteur du cuir chevelu
Schwarzkopf Professional.

2.Mélangez 1 part d'lGORA ZERO AMM
avec 3 parts d'IGORA VIBRANCE Gel/
Lotion Activateur 1,9% 6 Vol.

3. Appliquez le mélange IGORA
ZERO AMM immédiatement sur
les mi-longueurs et les pointes, en
estompant la zone de repousses.
Laissez poser jusqu'a 10 minutes

4. Stabilisez le niveau de pH avec le
Soin Neutralisant de pH (Hair Sealer)
Schwarzkopf Professional.

CONSEIL D'EXPERT

Utilisez le biberon applicateur avec 100 ml
d'eau pour humidifier les mi-longueurs et
pointes.

4. Embellissement du blond

1. En cas de cuir chevelu sensible,
appliquez le Sérum Protecteur
du Cuir Chevelu (Scalp Protect)
Schwarzkopf Professional pour
le protéger des irritations

2. Toujours mélanger 1 part d'lGORA
ZERO AMM Highlifts (10-) avec
1 part de Révélateur Enrichi en Huile
IGORA ROYAL 6% 120 Vol. + 1
part de Soin Neutralisant de pH

SChwarzkopf Professional (1:1:1) CONSEIL D'EXPERT

3. Appliquez le mélange uniformément Idéal pour les client-es blond-es qui souhaitent
des racines aux pointes sur les raviver leur couleur blonde tout en éliminant
cheveux humides et laissez poser I'aspect terne afin d'obtenir de beaux reflets
jusqu'a 10 minutes blonds.

4. Conseil - Si vous utilisez des teintes
froides pour neutraliser des cheveux
naturellement clairs ou pré-éclaircis,
commencez par appliquer sur
les zones les plus chaudes, puis
laissez poser pendant 3 a 5 minutes
Poursuivez 'application sur le reste
de la chevelure et laissez poser
pendant 5 minutes supplémentaires
Gardez un contrble visuel

Scannez pour
découvrir nos
mélanges créatifs




D'UTILISATION

Schwarzko , opf

PROFESSIONAL

no ammaonia
— permanent
. color creme

CONSEILS ET ASTUCES
D'UTILISATION

— Utilisez toujours le Sérum Protecteur du cuir
chevelu & la Creme Protectrice Schwarzkopf
Professional pour minimiser les probléemes
de sensibilisation du cuir chevelu.

— Soyez précis lors de I'application de la couleur.

— Laissez de coté les petits cheveux fins et la bordure
des cheveux et utilisez un peigne pour appliquer
la couleur sur ces sections.

— Lorsque vous utilisez du papier d'aluminium
sur des cheveux bouclés, utilisez davantage
la technique des méches épaisses et des
sections triangulaires

— Lorsque vous utilisez du papier aluminium
sur des cheveux raides, utilisez des séparations
plus fines.




24 __ CONSULTATION

L'MPORTANCE DE
LA CONSULTATION
PERSONNALISEE

La consultation est essentielle pour hesoildw
comprendre les besoins de votre client \ = o

et offrir le meilleur service afin de &S 5
répondre a ses besoins, garantissant 0 sgj 2?%‘0
ainsi une expérience optimale et une ;2 FOR EVERY YOU %_‘
solution a long terme. Assurez-vous £ H R NATORE g
de suivre nos recommandations pour

la consultation Signature afin de Ed
bénéficier des meilleures pratiques ey, &
personnalisées. z oo™

1 Besoins du client

Demandez des informations sur les besoins

spécifiques (par exemple, les cheveux et le

cuir chevelu, la routine capillaire, ce que le

client aime ou n'aime pas dans ses cheveux, 3 Service personna“sé
quelle couleur et quelle coiffure I'inspirent

actuellement). en Salon

Fournir un service précis et professionnel en
salon, adapté a chaque client, est essentiel
pour une expérience globale réussie et,

en fin de compte, pour fidéliser les clients.
Expliquez et personnalisez chaque étape
du service pour sublimer les cheveux et

les traits du client.

2 Diagnostic et Recommandation

Créez votre offre de services en salon et
de suivis beauté a domicile en fonction
des besoins du client.

— ldentifiez le type de cheveux, la longueur
et sa structure

— Diagnostiquez I'état des cheveux en effectuant
un test d'élasticité et de porosité

— Pour compléter, analysez I'état du cuir chevelu

Recommandez le service en salon le plus adapté
au type de cheveux, aux besoins et aux attentes

du client

4 Soins en salon

Proposez le service FIBRE CLINIX
en salon qui vous permet de :

— Compléter le service en salon
— Répondre aux besoins du client et de son cheveu

— Offrir I'expérience en salon souhaitée par le client

Entretien et Accompagnement
apres la visite en salon

Recommandez un plan de soins personnalisé
avec votre client en fonction de ses besoins
capillaires spécifiques, de son budget et

de son mode de vie.
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ENTRETENIR
SA COULEUR
A DOMICILE

Raviver ou neutraliser avec Chroma ID

Comme pour toute coloration, les
pigments ont tendance a s'estomper
et a changer avec le temps. Chroma
ID est notre systeme de coloration
semi-permanent avec reflets, doté
de la Technologie Renforcatrice de
Liaisons en adéquation avec les
hauteurs de ton et reflets IGORA
ZERO AMM pour entretenir le
résultat couleur a domicile.

Utilisez Chroma ID entre 2 services
couleur pour raviver les mi-longueurs
et les pointes ternes et pour
prolonger la longévité d'IGORA
ZERO AMM.

— Appliquez le mélange
uniformément sur les cheveux
préalablement lavés et séchés
a la serviette

— Laissez poser pendant 5 a 10
minutes en gardant un controle
visuel

— Rincez jusqu'a ce que l'eau
coule claire
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