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BEM-VINDOS À 
TURMA DE 2025
A aprendizagem contínua é a chave para dominar 
um mundo em constante mudança.

Com novos desafios e oportunidades na nossa 
sociedade, com os nossos clientes e também as nossas 
equipas no salão todos os dias, a necessidade de uma 
formação relevante, impactante e compreensível é mais 
importante do que nunca. Acreditamos verdadeiramente 
que a formação da Schwarzkopf Professional faz a 
diferença e capacita todos os nossos clientes para se 
tornarem os cabeleireiros que querem ser.

A nossa nova oferta concisa de aulas fundamentais e 
inspiradoras oferece desde os cabeleireiros juniores 
aos proprietários de salão, em todos os níveis de 
aprendizagem, a experiência de aprendizagem mais 
personalizada para aumentar os seus conhecimentos, 
competências e negócios. Enquanto partners in craft, 
oferecemos uma combinação conveniente de seminários 
presenciais e e-learning digital, disponíveis 24 horas 
por dia, 7 dias por semana, para garantir a melhoria 
de competências mais impactante, onde e quando 
quiseres. Junta-te à nossa visão de transformar vidas 
através da arte de cabeleireiro.

Liliana Alves
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Acreditamos que a formação de 
cabeleireiro deve ser tão moderna, criativa 
e habilidosa quanto tu. Este currículo de 
nova geração foi concebido para te inspirar 
e capacitar, qualquer que seja o teu nível 
de especialização.

VÊ O NOSSO NOVO 
CURRÍCULO
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Capacita-te com AS TÉCNICAS 
para cortar, colorar e finalizar 
– atualizadas e na moda.

Utiliza FERRAMENTAS 
relevantes para alcançar 
a perfeição técnica na 
tua arte.

Abraça PRODUTOS 
inovadores nos 
quais podes confiar 
para executar.

A NOSSA ABORDAGEM  
COM FOCO NO SERVIÇO 
COLOCA-TE A TI, O 
CABELEIREIRO, NO 
CENTRO...

PR
OD

UT
OS

FERRAMENTAS

TÉCNICAS
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JORNADA DE 
APRENDIZAGEM 
PROGRESSIVA
A jornada ASK Education foi concebida 
para levar as tuas habilidades ao nível 
seguinte. À medida que moldamos o futuro 
do cabeleireiro, estamos a evoluir e inovar 
constantemente para que tu e a tua equipa 
de salão possam escolher o nível certo para 
melhorar o vosso desempenho.
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APRENDENDO 
CONSTANTEMENTE, 
EVOLUINDO SEMPRE 

EXPERIÊNCIA DE APRENDIZAGEM COMBINADA

Através da nossa oferta formativa de classe 
mundial que está em constante evolução 
para TE manter à frente da concorrência à 
medida que desenvolves as habilidades e 
conhecimentos necessários para triunfar.

Sabemos que cada cabeleireiro é único 
e é por isso que a nossa oferta pode ser 
personalizada para que possas moldar a tua 
própria jornada.

Através da nossa abordagem centrada no 
serviço – que te põe a TI, o cabeleireiro, 
no centro – e da nossa experiência de 
aprendizagem combinada fiável, oferecemos 
apoio para te ajudar a aprimorar a tua arte 24 
horas por dia, 7 dias por semana.
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APRENDIZAGEM 
DIGITAL
Estás preparado para te juntares à nossa 
comunidade de milhares de cabeleireiros?  

Mergulha numa nova experiência de 
aprendizagem concebida para aumentar 
a tua confiança enquanto cabeleireiro. 
Inspira-te, aprende o que sempre quiseste 
saber e domina as novas habilidades para 
aperfeiçoar a tua arte!  
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A ASK eAcademy traz-te uma abordagem 
mais dinâmica à aprendizagem – o poder 
da formação está verdadeiramente nas 
tuas mãos.

Concebida por cabeleireiros, para 
cabeleireiros, a nossa experiência de 
aprendizagem digital está aqui para 
te dar acesso 24/7 à formação de 
cabeleireiro – apoiando-te em cada 
etapa, à medida que desenvolves as 
habilidades e conhecimentos necessários 
para te capacitar a ti e ao teu salão.

ASK  
eACADEMY

https://eacademy.schwarzkopf-professional.com/pt/pt/welcome.html
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FORMAMOS OS NOSSOS 
FORMADORES PARA 
SERMOS OS MELHORES 
PARA TI

APRENDIZAGEM PRESENCIAL

Orgulhamo-nos de oferecer educação 
excecional que é acessível a todos os 
cabeleireiros. Com a nossa abordagem 
“formação à tua porta”, trazemos 
conhecimento especializado e formação 
diretamente ao teu salão. Os nossos 
formadores altamente qualificados estão 
sempre prontos para ajudar e partilhar os 
serviços e experiências mais recentes com 
todos vós.
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A Schwarzkopf Professional possui uma 
grande rede de Academias e locais parceiros 
em todo o mundo, oferecendo o ambiente 
perfeito para entusiastas de cabeleireiro 
que querem aprimorar as suas habilidades, 
explorar novas tendências e estabelecer 
ligações. Cada local é cuidadosamente 
projetado para despertar a paixão pelo 
cabeleireiro, oferecendo uma experiência de 
formação e suporte educativo de primeira 
classe. As nossas Academias fazem parte 
de uma rede global unificada de inteligência 
criativa que oferece uma plataforma 
dinâmica para colaboração e inspiração.

ASK ACADEMY –
“CASA DA  
SCHWARZKOPF”



Rua Dom Nuno Álvares Pereira, 4, 4-A,  
Polígono de Atividades Económicas
- Parque Oriente, Bloco 1/2
2695-167 Bobadela Lrs

ASK ACADEMY –
LISBOA
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Apresentamos um coletivo diverso e 
verdadeiramente global de líderes da 
indústria para nos guiar e inspirar. 
Ao partilharmos a sua experiência em 
Finalização de Sessão, Formação e Inovação 
na cena internacional, mantemos-te 
conectado aos melhores dos melhores. 
Estes são os inovadores criativos e a força 
motriz na definição das nossas tendências 
de cabelo futuras.

 

SOMOS #PARTNERSINCRAFT.

CONHECE OS NOSSOS 
EMBAIXADORES GLOBAIS 
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Chris Appleton descobriu a sua paixão pela 
arte de cabeleireiro ainda jovem, fazendo 
experiências com o cabelo da mãe antes 
de conseguir o seu primeiro emprego num 
salão com apenas 13 anos. Depois de anos 
de trabalho em Londres, mudou-se para Los 
Angeles e depressa se tornou o cabeleireiro 
favorito das principais celebridades de 
Hollywood - Kim Kardashian, Jennifer 
Lopez e Dua Lipa, para citar algumas. É o 
formador de opinião e o cérebro por detrás 
de alguns dos looks e transformações de 
coloração de cabelo louro mais famosos da 
última década.

@chrisappleton1 

EMBAIXADOR GLOBAL

CHRIS APPLETON
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Lesley Jennison é uma verdadeira 
especialista mundial e educadora líder na 
arte da coloração do cabelo. É uma das 
melhores especialistas globais de coloração, 
perita e artesã, que usou sua experiência 
técnica, adquirida com os melhores do 
mundo, para criar algumas das inovações, 
técnicas e serviços de destaque da indústria 
que celebram o que há de melhor em 
termos criativos e comerciais da coloração 
de cabelo.  

@lesleyjennison

EMBAIXADORA GLOBAL

LESLEY JENNISON
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Tyler Johnston tem um historial imaculado 
como cabeleireiro criativo com uma 
clientela de celebridades e cabeleireiro 
editorial principal com algumas das 
melhores marcas e fotógrafos de renome 
mundial. É um cabeleireiro multitalentoso 
com foco na produção de looks originais 
bem trabalhados que celebram o que há 
de melhor no cabelo. 

@tylerjohnstonhair 

EMBAIXADORA GLOBAL

TYLER JOHNSTON
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Nick Irwin é um verdadeiro ícone da 
indústria. Teve uma carreira de prestígio 
com Toni & Guy como Diretor Criativo 
Global. Enquanto Editor de Cabelo na 
Hunter Magazine, trabalha em estreita 
colaboração com Rankin, o fotógrafo 
icónico, e com a equipa. Com uma paixão 
pelo cabelo igualada apenas pelo seu 
talento extraordinário, o seu trabalho é 
frequentemente apresentado em revistas de 
moda globais e campanhas publicitárias. 

@nickirwinhair 

EMBAIXADOR GLOBAL

NICK IRWIN
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Lisa Farral é uma cabeleireira e educadora 
com mais de 25 anos de experiência 
a trabalhar com celebridades, artistas 
musicais e personalidades da TV no 
Reino Unido e internacionalmente. Uma 
especialista em texturas premiada com 
reconhecimento global que espalha a 
mensagem de igualdade de texturas com a 
sua marca WIG London. O trabalho de Lisa 
tem sido apresentado em revistas como 
Vogue e Vanity Fair. 

@lisafarrall

EMBAIXADORA GLOBAL

LISA FARRALL
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Arjan Bevers é um cabeleireiro 
multitalentoso e premiado, bem como um 
bem-sucedido proprietário de salão nos 
Países Baixos, que realiza serviços capilares 
muito procurados e altamente comerciais. 
Ele traz um olhar comercial e cria penteados 
de classe mundial, com looks e serviços 
de salão que têm um forte apelo ao 
consumidor.  

@arjanbevers

EMBAIXADOR GLOBAL DE COLORAÇÃO

ARJAN BEVERS



Joana Jusa é uma talentosa especialista 
em coloração criativa, vencedora do 
Hairdressing Awards e com experiência nas 
semanas de moda ao lado de Guido Paludo, 
destacando-se pela inovação e criatividade 
em suas criações de cabelo.

@joana_jusa 

EMBAIXADORA LOCAL DE COLORAÇÃO

JOANA JUSA  
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Na vanguarda do universo da coloração, a 
sua visão, perícia e técnica permitem-lhe 
criar desde os looks mais naturais aos mais 
arrojados. Patrícia acredita em pertencer 
a algo maior, contribuindo para a união e 
partilha de conhecimento.

 @hairpro.patriciaferreira

EMBAIXADORA DE COLORAÇÃO

PATRICIA FERREIRA  
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A Cláudia adora ver a transformação dos 
seus clientes, abraçando a individualidade 
de cada mulher, descobrindo a sua beleza 
única elevando a sua confiança e auto-
estima. O seu propósito é partilhar as suas 
técnicas e o seu conhecimento com outros 
profissionais, ajudando-os a evoluir.

 @claudiaphairstylist

EMBAIXADORA DE LOIROS

CLAUDIA PALMA
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Nuno celebra a sua paixão pela arte de 
cabeleireiro, pela moda e pelo futuro 
através das formações de tendências, 
partilhando todo o conhecimento naquela 
que é a sua arear de eleição: o corte. 
Sem tempo a perder,entre um desfile de 
moda e uma sessão fotográfica, nunca 
sabemos onde vai estar amanhã.

 @nunohenriquehairstylist

EMBAIXADOR DE CORTE 

NUNO HENRIQUE
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Dedicado e perfeccionista, Bruno 
é reconhecido por aliar o luxo de 
uma coloração multidimensional à 
irreverência de um corte “street”. 
Domina as mais diversas técnicas de 
corte e finalização e o seu olhar artístico 
e criativo materializa-se nos ângulos 
mais inovadores.

 @bruno_martins_hair_design

EMBAIXADOR DE CORTE 

BRUNO MARTINS
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Premiado pela criatividade na categoria 
de Styling, Diogo orgulha-se do seu 
portfólio eclético e irrepreensível. 
Resiliente por natureza, e revelando 
uma apetência pelo domínio do mundo 
digital, é nos penteados, finalização, hair 
hacks, que revela o seu perfil criativo e 
visionário.

 @diogocerqueira.hairstudio

EMBAIXADOR DE STYLING

DIOGO CERQUEIRA
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Liliana Alves é especialista em formação 
de cabeleireiros na Schwarzkopf 
Profissional, onde se dedica a capacitar 
novos talentos e a aprimorar técnicas 
avançadas na área de coloração corte e 
styling. Com uma visão voltada para a 
inovação e a excelência, Liliana foca na 
criação de experiências de aprendizagem 
dinâmicas e na valorização de serviços de 
qualidade e eficiência dos cabeleireiros.

 @lilianaalves.haireducator

HEAD OF EDUCATION PORTUGAL

LILIANA ALVES  
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Mónica Assunção é uma Educator 
Expert reconhecida pela sua dedicação 
ao desenvolvimento e capacitação de 
profissionais na área da beleza. Com 
uma abordagem prática e inovadora, 
Mónica inspira e guia cabeleireiros para 
alcançar excelência técnica e artística. a 
sua paixão por educação e conhecimento 
profundo das últimas tendências e 
técnicas fazem dela uma referência e 
mentora confiável no setor.

 @monica.assuncao_hbcpro

EDUCATOR EXPERT

MÓNICA ASSUNÇÃO 
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TUDO O QUE PRECISAS DE  
SABER SOBRE: COLOUR SCIENCE

ESSENTIAL

Para te tornares um excelente 
colorista, tens de começar pelos 
princípios fundamentais da cor. 
Domina uma compreensão completa 
dos princípios da cor e do portefólio da 
Schwarzkopf Professional combinado 
com experiência prática em modelos 
vivos, neste workshop prático. 

O QUE VAIS APRENDER:

• Fundamentos da cor 

• Principios da Cor 

• Portfólio de cor 

• Consulta 

• Sessão Hands On 

 PORTO 
 03/FEV 
 10:00/17:00

 LISBOA 
 10/FEV 
 10:00/17:00

 COIMBRA 
 24/FEV 
 10:00/17:00

 FUNCHAL 
 08/ABR 
 10:00/13:00

 VALOR: 0,00€
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TUDO O QUE PRECISAS  
DE SABER SOBRE:  
COLOUR TECHNIQUES 
Quer estejas à procura de criar 
madeixas modernas, técnicas à mão 
livre ou intemporais, este seminário 
elevará as tuas competências práticas 
a novos patamares. 

O QUE VAIS APRENDER: 

• Consulta

• Secções, Posicionamento e formas

• Balayage vs Foilyage

• Airtouch

• Teasing

• Freehand 

 PORTO 
 04/FEV  
 10:00/17:00

 LISBOA 
 11/FEV 
 10:00/17:00

 COIMBRA 
 10/MAI 
 10:00/17:00

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 em Compras

 FUNCHAL 
 08/ABR 
 14:30/17:00

 VALOR: 0,00€
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COLOUR CORRECTION
Conquista a competência da correção 
de cor e resolva qualquer desafio de 
cor! Um serviço que garantirá uma 
relação duradoura com o cliente. Este 
seminário proporciona a combinação 
de competências e conhecimentos, 
num workshop prático com desafios de 
correção de cor. 

O QUE VAIS APRENDER:

• Identificar onde é necessário corrigir 

• Pontos a ter em consideração

• Gerir Expectativas vs Realidade

• Consulta

• Fundamentos da Cor

• Serviços de Cor 

• Hands On

 LISBOA 
 13&14 JAN  
 10:00/17:00

 ALGARVE 
 17&18/MAR 
 10:00/17:00

 COIMBRA 
 17&18/NOV 
 10:00/17:00

 PORTO 
 24&25/NOV 
 10:00/17:00

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 em Compras



ADVANCED

33

COLORAÇÃO

EDUCATION SEMINARS 2025

CREATIVE COLOUR 
& TECHNIQUES
Ser capaz de trabalhar de forma criativa 
com a cor é o objetivo de todos os 
coloristas. Há muitos aspetos a ter 
em consideração. Neste seminário 
descobrirás como criar diferentes 
técnicas e posicionamentos de coloração. 

O QUE VAIS APRENDER:

• Identificar onde é necessário corrigir 

• Pontos a ter em consideração

• Gerir Expectativas vs Realidade

• Consulta

• Fundamentos da Cor

• Serviços de Cor 

• Hands On

 LISBOA 
 05/MAI  
 10:00/17:00

 PORTO 
 21/ABR 
 10:00/17:00

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 em Compras



ADVANCED

34

COLORAÇÃO

EDUCATION SEMINARS 2025

AUTHORITY IN BLONDE
Os serviços de descoloração ainda 
representam a maioria das marcações 
dos clientes. Este programa vem em 
duas partes, combinando todos os 
princípios fundamentais, bem como 
os serviços criativos para obter uma 
variedade de resultados louros.

 PORTO 
 29&30/SET  
 10:00/17:00

 LISBOA 
 06&07/OUT 
 10:00/17:00

 ALGARVE 
 27&28/OUT 
 10:00/17:00

 COIMBRA 
 03&04/NOV 
 10:00/17:00

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 em Compras

 

 FUNCHAL 
 10&11/NOV 
 10:00/17:00

 VALOR: 0,00€
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HERO SERVICES
Os serviços-estrela ‘For Every You’ visam 
permitir que os cabeleireiros conheçam 
em profundidade a segmentação de 
grupos de clientes específicos. 

Queres aprender a conseguir: 

• Penteados encaracolados e cores 
inspirados em Reema? 

• Um louro que é o novo preto inspirado 
em Patrizia? 

• Um look ‘Grey and Gorgeous’ inspirado 
em Jack Martin?

 PORTO 
 19&20/MAI  
 10:00/17:00

 ALGARVE 
 26&27/MAI 
 10:00/17:00

 LISBOA 
 23&24/JUN 
 10:00/17:00

 COIMBRA 
 28&29/JUL 
 10:00/17:00 

 VALOR:  
 250€ Cash  
 ou 750€  
 em Compras
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TUDO O QUE PRECISAS DE  
SABER SOBRE: HAIR & SCALP 
Procuras um conhecimento aprofundado 
sobre cabelo e couro cabeludo? Se assim 
for, este é o seminário perfeito para uma 
compreensão mais profunda do cabelo e 
couro cabeludo, dos seus fundamentos, 
funções e estrutura. Aprende a teoria 
e depois coloca-a em prática no nosso 
workshop, apresentando diferentes 
serviços para resolver qualquer problema 
relacionado com o cabelo e o couro 
cabeludo. O know-how que precisas  
para melhorar as tuas consultas. 

 FUNCHAL 
 07/ABR  
 10:00/17:00

 PORTO 
 13/OUT 
 10:00/17:00

 LISBOA 
 13/OUT 
 10:00/17:00 

 VALOR: 0,00€
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SALONLAB 
Quer estejas na academia ou no salão, 
aprofunda a compreensão das personas 
do consumidor final, adquire valiosas 
habilidades de negócios e domina a arte 
de guiar os teus clientes na sua jornada 
de salão com o Smart Analyzer. Prepara-
te para uma sessão prática envolvente 
onde testemunharás a transformação de 
modelos e ampliarás o teu conhecimento 
e as tuas habilidades num ambiente de 
aprendizagem dinâmico.

https://eacademy.schwarzkopf-professional.com/pt/pt/welcome.html
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TUDO O QUE PRECISAS DE  
SABER SOBRE: STYLING
Descobre técnicas específicas 
necessárias para finalizar qualquer tipo 
de cabelo. Este seminário oferece-te  
um portefólio de técnicas de finalização 
e habilidades relevantes para o salão 
para atender um grupo diversificado  
de clientes.  

 PORTO 
 27/OUT  
 10:00/17:00

 LISBOA 
 10/NOV 
 10:00/17:00 

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 em Compras



EXPERT

FEY EVENT
Um evento de experiência imersiva 
da marca SKP com o objetivo de 
inspirar e impressionar a comunidade 
de cabeleireiros, apresentando todos 
os elementos da industria. Um evento 
para celebrar o cabelo e o artesanía 
de uma forma participativa, dando aos 
cabeleireiros uma voz para contar a sua 
história e um palco para expressar a 
sua criatividade. Um ambiente ao estilo 
de festival que oferece uma grande 
variedade de experiências e inspiração 
para todos os gostos e interesses: palcos 
ao vivo, palestras e painéis, actividades 
de criação de conteúdos, momentos 
comunitários e muito mais.
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 LISBOA 
 30/JUN  
 

 PORTO 
 07/JUL 
 10:00/17:00 
  

 VALOR: 0,00€
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 PORTO 
 24&25/MAR  
 10:00/17:00

 LISBOA 
 28&29/ABR  
 10:00/17:00 

 VALOR:  
 150€ Cash  
 ou 450€  
 em Compras

TUDO O QUE PRECISAS DE  
SABER SOBRE: CUTTING
Concebido para dar aos cabeleireiros 
uma base sólida no corte, juntamente 
com as competências e a confiança para 
começar a crescer na sua carreira como 
cabeleireiro. Este seminário irá focar-
se nas técnicas difíceis necessárias 
para cortar cabelo comprido; cortes de 
comprimento único, camadas e franjas.

O QUE VAIS APRENDER: 

• Desfruta de aulas de perto com um 
Artista SKP líder.

• Descubrir como efetuar a consulta de 
corte perfeita.

• Inspirar-te nas últimas tendências 
de corte de cabelo, através de 
demonstrações ao vivo.

• Compreender as técnicas de corte  
e como as combinar.  
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A ARTE DA CONSULTA
Uma ligação vibrante e empática entre 
o cliente e o cabeleireiro é um momento 
crucial no salão. Este momento é a 
consulta do cabeleireiro, um belo e 
profundo diálogo que desvenda histórias 
únicas, aspirações e a beleza interior 
de cada indivíduo. Exploramos a arte da 
consulta em seis módulos envolventes. 

https://eacademy.schwarzkopf-professional.com/pt/pt/welcome.html
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A ARTE DA COMERCIALIZAÇÃO
Este seminário trata de como criar 
uma experiência, uma ligação com os 
teus clientes. É a arte de compreender 
as necessidades das pessoas, os seus 
desejos e criar serviços que não só 
satisfaçam essas necessidades, mas 
também excedam as suas expectativas. 
Não se trata apenas de vender produtos, 
trata-se de criar uma experiência. 

 PORTO 
 03/MAR  
 10:00/13:00

 LISBOA 
 31/MAR  
 10:00/13:00 

 VALOR: 0,00€
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COMEÇAR O TEU PROGRAMA  
DE TRABALHO
Ideal para iniciantes/estagiários no início 
do primeiro ano de formação. Ganha 
autoconfiança mais rapidamente no teu 
novo trabalho. Assume a responsabilidade 
pelo trabalho que realizas no salão e 
aumenta as vendas com colaboradores 
qualificados. 

 SKP IN SALON 
 PERSONALIZADA 

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 Compras
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REGRESSAR AO TEU  
PROGRAMA DE TRABALHO
Ideal para cabeleireiros que retomam a 
sua profissão após uma pausa. Trabalha 
de forma independente com os clientes 
na área ‘básica’ para aumentar as 
vendas através de maior conhecimento 
e segurança no dia-a-dia do teu salão. 
Recupera a confiança na tua arte e 
atualiza o teu conjunto de competências.

 SKP IN SALON 
 PERSONALIZADA 

 VALOR:  
 100€ Cash  
 ou 300€  
 Compras
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 SKP IN SALON   
 TRAINING 1/2 DIA 

 SKP IN SALON   
 TRAINING 1 DIA 

 VALOR: 0,00€

FORMAÇÃO ESPECÍFICA  
DA MARCA
Oferece à tua equipa uma formação 
personalizada no teu salão. Contigo, o 
nosso formador personalizará a formação 
para a tua equipa de acordo com as suas 
necessidades.
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CABELO NAS REDES SOCIAIS 
Com uma fonte inesgotável de 
inspiração para tendências e técnicas, 
as Redes Sociais desempenham um 
papel crucial no cabeleireiro para 
os cabeleireiros, coloristas e os seus 
clientes. Neste seminário aprenderás a 
utilizar os recursos das redes sociais a 
teu favor, incluindo como usar o chat 
GPT para criar legendas cativantes. 

 PORTO 
 03/MAR/MAR  
 14:30/17:00

 LISBOA 
 31/MAR 
 14:30/17:00 

 VALOR: 0,00€
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ALTERAÇÕES AO CONTEÚDO  
DO CURSO

O conteúdo do curso pode variar  
de acordo com mudanças na gama 
de produtos ou técnicas de serviço. 
A Schwarzkopf Professional reserva-
se o direito de alterar o conteúdo, os 
Artistas da Schwarzkopf Professional 
ou alterar ou cancelar as datas 
publicadas dos cursos a qualquer 
momento sem aviso prévio.  

FOTOGRAFIA E VIDEOGRAFIA 
DURANTE OS CURSOS

Ocasionalmente, os membros da 
equipa da Schwarzkopf Professional 
podem tirar fotografias e/ou fazer 
vídeos dos cursos de formação 
realizados, que são usados para 
fins de marketing educativo (por 
exemplo, Instagram, Facebook e o 
website da Schwarzkopf Professional 
Education). A tua participação 
pressupõe a tua concordância em 
aparecer nestas fotografias e vídeos. 
Se NÃO quiseres aparecer, informe o 
Líder do teu Curso antes de deixares 
o Estúdio no primeiro dia do curso. 

ALOJAMENTO EM HOTEL

Se estiveres a participar num curso 
numa ASK Academy e precisares 
de alojamento durante a noite, 
contacta-nos para obter informações 
sobre hotéis locais, temos um 
pequeno guia para ajudar-te a 
escolher o local certo para ti. Todos 
os participantes devem providenciar 
o seu próprio alojamento 
diretamente com os hotéis. 

POLÍTICA DE CANCELAMENTO 

As reservas de cursos estão sujeitas 
a cancelamento se o pagamento 
não for recebido. É necessário um 
aviso prévio de, no mínimo, 14 dias 
para um reembolso total. Nenhum 
reembolso será efetuado após este 
período. Todos os seminários devem 
ser pré-pagos na íntegra antes da 
participação no primeiro curso. 

TERMOS E 
CONDIÇÕES
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